Arsberittelse SBA 2016

Naringslivsservice

Om Stockholmsregionen ska kunna fortsétta att vara konkurrenskraftig och ha en stark tillvaxt sa
kravs en god kommunal myndighetsutévning gentemot féretagen i regionen. Ett gott
foretagsklimat framjar foretagande, skapar arbetstillfallen och starker kommunens skattebas.
Kommunens service ar en av flera viktiga delar av hur man uppfattar foretagsklimatet och nagot
kommunen sjalv har fullt ansvar for. Partnerkommunerna inom Stockholm Business Alliance,
SBA, har darfér genomfort en serviceundersékning — N6jd- Kund-Index — som maéter hur ndjda
foretagen &r med den kommunala myndighetsutévningen. Arbetet har gett resultat. Sedan starten
har NKI okat fran 63 (2006) till 69 (2016) inom SBA. Fran och med 2016-ars drenden gors
undersokningen varje ar.

Invest Stockholms insatser

» Metodutveckling och kvalitetssdkring samt koordinering med SKL
* Analysstod och verksamhetsutveckling

* Erfarenhetsutbyte

* Rapporter

SBAs NKI-rad

Under 2015 startade ett NKI-rad inom SBA. Gruppen bestar idag av representanter fran Eskilstuna,
Norrkoping, Gavle, Stockholm, Sodertilje, Uppsala, Vasteras och Orebro. Syftet &r att hitta former
for regional samverkan, utbyta erfarenheter géallande myndighetsutévning samt kraftsamla
gemensamma intressen.

NKI SBA-kommunerna 2009-2016

2007 2009 2011 2013 2015 2016 *
Totalt 63 66 67 66 69 69
Brandtillsyn 74 77 77 76 76 77
Bygglov 58 62 61 57 62 61
Markupplatelse 62 66 66 66 67 67
Milj6-och halsoskydd 66 65 66 65 69 68
Serveringstillstand 68 68 71 73 74 75

Diagram av NKI inom de fem myndighetsomradena 2007-2016
*Avser samtliga kommuner som genomfért undersékningen genom SBA (40 st). Frivilligt
matar.

Investeringsframjande

Under aret har SBRD arbetat med att paketera och sélja regionens styrkor i syfte att attrahera
utlandska investeringar. Fokus har legat pa féljande sju branschomraden:

» Life Science (Likemedel, bio och medicinteknik)

* ICT (It och telekom)

* Cleantech (Miljoteknik)

* Hospitality (Besoksniringsrelaterade investeringar)

* Logistics

» Automation

* Metals & Mining

SBRDs branschexperter har under aret marknadsfort regionen genom olika aktiviteter i Sverige



och utomlands pa méassor och andra arrangemang, ofta i samarbete med andra aktorer. | vissa fall
engageras konsulter som far uppdrag att fokuserat soka efter investerare med intresse for Sverige
och specifikt var region.

Resultat 2016

Utover att marknadsfora Stockholmsregionen har SBRD foljt de utlandsinvesteringar som skett i
regionen. Under 2016 noterade SBRD 270 stycken utlandsinvesteringar i regionen, vilket ar en
okning fran 2015 da 241 investeringar kom SBRD till kdannedom. Av de 270 investeringarna
arbetade SBRD aktivt med 31 stycken av dem under investeringsprocessen. Merparten av
investeringarna (237 st) skedde i Stockholms 1an. Till antalet investeringar var ICT (105 st) storst
foljt av handel (42 st) och Life Sciences (30 st). De tre storsta landerna var USA (51 st),
Storbritannien (33 st) och Finland (29 st).

For att raknas som en utlandsk investering behover dgandet i investeringen uppga till minst 10 %,
vara langsiktig, samt leda till nya eller behallna jobb. Investeringarna delas upp i tre typer: Uppkop
& sammanslagningar, etableringar & samarbeten, och riskkapital. Endast de investeringarna som
kommit SBRD till kdnna via exempelvis databaser, pressmeddelanden, natverk under 2016 har
raknats. Pa grund av efterslapningar i foretagsdatabaser av nystartade bolag ingar manga av dessa
inte i redovisningen av nyetablerade utlandska foretag.

Fordelning pa investeringstyp
Utlandsinvesteringarna inom SBRD fordelar sig pa foljande typer:

- Uppkop & sammanslagningar 103 st
- Etableringar & samarbeten 85 st
- Riskkapital 82 st

Investeringar med kvitto:

For att SBRD ska fa rdkna hem en investering krivs “ett kvitto” dir den internationella
investeraren intygar att SBRD varit delaktig i processen och ocksa ger ett omdéme om upplevd
serviceniva. Utav de totala 270 identifierade investeringarna har Stockholm Business Alliance
jobbat med 31 st bolag dar vi genomfort en storre insats och ocksa erhallit kvitto pa vart stod till
foretaget. Av alla investeringar med kvitton som landade i Sverige under 2016 &r detta &r en
majoritet.

Var kommer de 31 investeringarna fran?

Investeringarna som SBRD har arbetat med kommer fran féljande lander:

Storbritannien (4), Japan (3), Sydkorea (3), Kina (3), Tyskland (2) , Spanien (2) , Finland (2),
Turkiet (2). Darutover tio andra lander med en investering vardera.

Effekter

Genom dessa 31 investeringar har det uppskattningsvis skapats 200 jobb inom SBA-regionen med
omedelbar verkan, d.v.s. under ar 1. Utéver de skapade jobben har strax éver 1 000 jobb behallits.
Samtidigt har de aktuella investerarna uppgett att de har haft ca 1 miljard kronor i
investeringskostnader som dven ger positiva kringeffekter i regionen.



