Utvardering av Stockholm
Business Alliance

Utvarderingen avser perioden 2021-2023
Rapporten levererades i augusti 2024 av Sweco
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SAMMANFATTNING

I maj 2024 fick Sweco i uppdrag att genomfora utvardering av SBA under innevarande
avtalsperiod inom de 6vergripande omradena foretagsklimat, investeringsframjande och
internationell marknadsforing (aven det relativt nya omradet "kompetensforsorjning” skulle
ingd). Utvarderingen baseras pa intervjuer och en enkat med medlemskommunerna,
genomgang av de kvitton som tas fram vid en utlandsk investering (kvantitativa data) samt
en genomgang av de NKI-undersokningar som genomférs inom SBA-samarbetet.
Utvarderingen har genomforts under perioden maj 2024-augusti 2024. Féljande personer pa
Sweco har deltagit i arbetet. Daniel Hallencreutz, Erik Wahlstrém, Maria Lindstrom, och
Fredrik Savas. Foéljande slutsatser ar de viktigaste:

e Stockholm Business Alliance (SBA) upplevs som ett vardefullt samarbete, sarskilt NKI-
undersokningen (foretagsklimatet). Medlemskommunerna anser att detta ar det omrade
som ar mest valfungerande och dar samarbetet skapar mest nytta.

o Kommunerna lyfter flera fordelar med SBA. Organisationen beskrivs som kompetent,
professionell och tillganglig. Flera kommuner beskriver att SBA har en unik position och
bedriver ett arbete som ingen kommun kunnat bedriva pa egen hand.

e Det finns variation i hur kommunerna uppfattar effekten av SBA:s insatser inom
investeringsframjande och internationell marknadsfoéring. Manga kommuner har inte
upplevt nagon direkt effekt av dessa insatser. Det finns ocksa ett behov av battre
transparens nar det galler resultaten som uppnas (och effekterna for
medlemskommunerna).

e Flera mindre kommuner upplever att de inte far tillrackligt med stod eller uppmarksamhet
i SBA:s nuvarande arbete. Samtidigt efterfragar flera storre kommuner fortsatt utveckling
for att battre kunna hantera forfragningar. Sammantaget efterfragar kommunerna mer
riktade insatser och forum som tar hansyn till deras olika forutsattningar och behov.

¢ Manga kommuner har lag kannedom om SBA:s arbete med internationell
marknadsféring och kompetensforsorjning. Det forsvarar utvardering av effekterna av
detta arbete. Sarskilt kompetensforsorjning beskrivs som ett omrade dar SBA behdver
hitta sin roll — vad ska prioriteras?

¢ Antalet internationella forfragningar 6kade under 2023.

e Mellan 2021 och 2023 genomfordes 79 investeringar/etableringar med en total direkt
ekonomisk effekt pa 8 079 MSEK och skapade 1 242 nya arbetstillfallen. Investeringarna
resulterade ocksa i 1 710 bevarade arbetstillfallen, vilket uppskattas generera cirka 270
MSEK i arliga skatteintakter.

e Utvecklingen for NKI-resultaten per myndighetsomrade sedan 2019 har generellt sett
varit positiv. For bygglov och markupplatelser har utvecklingen varit sarskilt gynnsam.
Livsmedelskontroll och serveringstillstand har haft svagast utveckling men anda legat pa
en stabil nivd och dessutom redan pa en forhallandevis hog niva 6ver aren.

| intervjuerna och enkéaten har olika forslag pa lampliga forandringssteg lyfts fram. Utifran
dessa och Swecos egna analys av empirin har vi tagit fram foéljande rekommendationer:
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SBA bor strava efter att inkludera alla medlemskommuner i diskussioner om fokus,
prioriteringar och riktlinjer for framtida arbete, for att battre méta deras behov och
forutsattningar. Detta galler samtliga verksamhetsomraden.

SBA bor anpassa sitt stod utifran de specifika behoven hos bade stora och sma
kommuner, sarskilt for att starka mindre kommuners kapacitet att hantera internationella
forfragningar och/eller ge stdd i att framja investeringar i befintligt naringsliv.

SBA bor klargdra vad som forvantas av medlemskommunerna i samarbetet. Det skulle
kunna leda till ett mer balanserat och effektivt samarbete. Idag beskriver flera kommuner
att de sjalva maste hitta sin roll i samarbetet.

Det finns behov av att utveckla och anpassa metoder foér marknadsféring och deltagande
i internationella massor for att 6ka kostnadseffektiviteten och relevansen.

SBA uppmanas att forbattra kommunikationen kring resultaten av sina olika insatser,
inklusive NKI och de ekonomiska effekterna av investeringar. Det efterfragas att SBA
utvecklar battre metoder for att méta och kommunicera effekterna av investeringar,
inklusive spillovereffekter, for att visa nyttan for alla kommuner.

SBA bor forbattra hanteringen av investeringsforfragningar for att sakerstalla att
relevanta forfragningar nar kommunerna pa ett effektivt satt och for att minska
belastningen pa dem.

SBA:s roll inom kompetensforsorjning behover definieras och forhallandet till andra
aktorer klargoras. Ett tydligare fokus pa internationell talangattraktion rekommenderas,
eftersom det kan ge konkreta fordelar for kommunerna pa den globala arbetsmarknaden.

3/52



Innehallsférteckning

1 BaKgrund ...........oiiiiiiic e 5
1.1 SYfte i 5
1.2 Metod och material ... 5
1.3 DISPOSItION ...cceiiiiiiiiieeee 6
2 Varfor ska 55 kommuner arbeta med attraktivitet och direktinvesteringar
HHSAMMANS? . e e e e e e e eaaee 7
2.1 Vad gors inom SBA-samarbetet och vad kostar det?.......... 7
2.2 SBA:s och medlemskommunernas ansvar.............ccccc.eeveens 8
2.3 Direkta och indirekta effekter av SBA — vad sager teorin?... 8
3 Vad framkommer i intervjuerna och enkatundersokningen?....... 10
3.1 Resultat om SBA-samarbetets relevans och struktur ........ 10
3.2 Foretagsklimat........ccooovviiiiiiiieececceee e 14
3.3 Investeringsframjande arbete............ccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 18
3.4 Internationell marknadsforing...........ccccceeeiieiiiiiiiiiienneee, 24
3.5 Kompetensforsorjning och talangattraktion ....................... 27
4 Vad framkommer i analysen av kvitton och av NKI-undersékningen?
4.1 Analys av ekonomiska effekter utifran de kvitton som samlas in vid en
etablering/INVeStering..............uvuuuiriiiiiiiiiiiiiiiiiieeeees 30
4.2 Jamforelse av NKI-resultat 6ver tid ............ccccceeeeiiiieennnenns 36
5 SBA 2019 och 2024 — skillnader och likheter? ............ccccceeee. 38
5.1 SBA ar fortsatt ett vardefullt samarbete, men kommunernas olika behov
Az V417 VR 38
5.2 Medlemmarnas syn pa samtliga verksamhetsomraden &r oférandrade —
foretagsklimat far hOgst Betyg ........ccveveeveceeeeeiiiee e 39
5.3 SBA bor behalla samma omfattning, bade i geografi och verksamhet 41
5.4 Stockholms stad har varit dominerande nar det galler
investeringsresultaten 2019 och 2024............ccccvvviviiiiiiiiieinennn. 41
5.5 Utvecklingen i NKI har varit positiv sedan 2019 ................ 42
6 Slutsatser och rekommendationer..............ccceeeeiieeeiiiiiiiiiiiee e, 43
L A (1 (S £ = S 43
6.2 Rekommendationer.............ceiiiieeiiiiiiiiiie e 46
Bilaga 1. Fordjupad metodbesKrivning ...........ccevvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee, 48
Bilaga 2. Fokusomraden for det investeringsframjande arbetet........... 52

SWECO%

4/52



SWECO%

1 Bakgrund

1.1 Syfte

| 2024 ars verksamhetsplan for Stockholm Business Alliance ingar att "Paborja
utvarderingsarbetet infor ny avtalsperiod fran och med 2026 och utvardera effekterna av
SBA-samarbetet for medlemskommunerna inom de olika verksamhetsomradena.” | maj
2024 fick darfér Sweco i uppdrag att genomfdra utvardering av SBA under innevarande
avtalsperiod inom de 6vergripande omradena foretagsklimat, investeringsframjande och
internationell marknadsforing (aven det relativt nya omradet "kompetensforsorjning” skulle
ingd).

Det dvergripande syftet med utvarderingen ar att visa pad SBA:s olika typer av nyttor for de
enskilda medlemmarna (har ar ocksa indirekta effekter viktiga — vad innebar exempelvis en
utlandsk direktinvestering i en kommun fér omkringliggande kommuner?). Utvarderingen
behandlar bland annat foljande fragestallningar:

e Vad anser samarbetskommunerna om att i avtalet fokusera pa de tre évergripande
inriktningarna foretagsklimat, investeringsframjande arbete och internationell
marknadsforing (har ingar ocksa fragor om kompetensforsorjning)?

o Hur delaktig/aktiv har kommunen varit i SBA:s arbete over tid?

e | vilken omfattning har kommunen tagit del av arbetet inom Foéretagsklimat? Motsvarar
arbetet som gérs kommunens behov?

¢ | vilken man har kommunen varit delaktig i arbetet med att attrahera investeringar?

¢ Har kommunen tagit del av SBA:s arbete med kompetensattraktion? | vilkken omfattning
svarar detta arbete som genomférts mot kommunens behov?

e | vilken omfattning har kommunerna tagit del av SBA:s natverk? Ar mojligheten att ta del
av andra kommuners goda exempel ett vardefullt inslag?

e | vilken omfattning motsvarar SBA:s internationella marknadsféring av
Stockholmsregionen kommunens behov?

e Finns det nagon tydlig férandring i utfallet mellan 2019 och idag?

¢ Vilka insatser rekommenderar Sweco att ta med sig in i nasta avtalsperiod utifran det
framkomna resultatet?

Rapporten och resultatet kommer att anvandas av styrgruppen for att utveckla
verksamheten infor en ny avtalsperiod (fran och med 2026). Den kommer ocksé vara en
viktig del i att synliggdra SBA:s verksamhet i den interna kommunikationen av effekterna av
samarbetet gentemot medlemmarna under 2024 och 2025.

1.2 Metod och material

For att genomfora utvarderingen har bade kvalitativa och kvantitativa metoder anvants.
Dessa beskrivs mer utforligt i Bilaga 1: Metodbeskrivning, men kan sammanfattas till att de
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utgors av en intervju- och enkatundersékning dér samtliga medlemskommuner antingen
deltagit i en semistrukturerad gruppintervju med bade kommun- och néaringslivschef eller
svarat pa en enkat. Intervjuerna och enkaten har innehallit ungefar samma fragestallningar.

Den kvantitativa analysen bestar i huvudsak av tva delar. Den forsta ar en analysmetod for
att mata pa effekterna av genomforda etableringar/investeringar som skett inom SBA-
regionen. Denna analysmetod ar en upprepning av samma metod som anvandes i
utvarderingen av SBA 2019 for att mojliggora jamférelser. Den andra delen av analysen ar
en utvardering av hur omradet Foretagsklimat (NKI-matningarna) har utvecklats over tid
inom SBA-samarbetet.

1.3 Disposition

Rapporten ar disponerad enligt foljande: den inleder med en beskrivning av SBA-
partnerskapet och gar sedan igenom respektive huvudomrade. Per omrade beskrivs vilka
insatser som omfattas, hur arbetet utférs, samt inte minst — vilket resultat som skapats, och
vilka nyttor som kan identifieras. Darefter foljer en redovisning av medlemmarnas
uppfattning om partnerskapet i form av omddéme och kompletterande
synpunkter/forklaringar. Avslutningsvis redovisas Swecos slutsatser och rekommendationer.
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2 Varfor ska 55 kommuner arbeta med attraktivitet och
direktinvesteringar tillsammans?

2.1 Vad gors inom SBA-samarbetet och vad kostar det?

Stockholm Business Alliance (SBA) startade 2006 och ar idag ett partnerskap mellan 55
kommuner i nio lan dar fokus ligger pa att attrahera utlandska investeringar till regionen.
SBA lyfter regionens samlade fordelar och skapar battre forutsattningar for att locka
investerare och nya etableringar. Partnerskapet bygger pa ett émsesidigt ansvarstagande
och samarbete for att framja tillvéxt lokalt och regionalt inom den stérre Stockholmsregionen
genom att 6ka regionens attraktionskraft for manniskor, féretag och kapital.

SBA genomfor insatser inom de tre huvudomradena foretagsklimat, investeringsframjande
verksamhet och internationell marknadsforing samt ett fjarde omrade som SBA bérjat arbeta

med mer fokuserat under de senaste aren, namligen kompetensforsorjning.

Figur 1. Oversikt av arbetsomraden inom Stockholm Business Alliance.

Foretagsklimat

Servicematningen (NKI)
genomfors arligen for att
mata den kommunala
myndighetsutdvningen i 6
omréaden (brandtillsyn,
miljétillsyn, bygglov,
markupplatelse,
serveringstillstdnd och
livsmedelskontroll).

Viktigt verktyg for
verksamhetsutveckling och
forbattrad service.

Ge stod och rad at
kommunerna att utveckla
sitt naringslivsklimat.

Investeringsframjande

Attrahera utlandska
investeringar, sarskilt inom
omréden med hogt
teknikinnehall dar
Stockholmsregionen ligger i
framkant.

Ge stdd och verktyg till det
lokala arbetet i kommunerna
genom expertkunskap inom
strategiska branscher,
etablering, finansiering.

Ge stod i att svara pa RFl.er
(Request For Information)
och att lyfta relevant
information ("pitchar”) i
investeringsfall.

Folja upp och
uppmarksamma behoven
hos utlandségda foretag.

Internationell
marknadsforing

Synliggéra
investeringsmdjligheterna i
Stockholmsregionen (och i
vissa fall specifika
delregioner) under ett
gemensamt varumarke.

Malet &r att matcha
investerare med
etableringsmadjligheter,
skapa kontakter och
forstarka bilden av
Stockholm som en av
varldens mest kreativa
platser.

Kompetensforsorjning

Bedriva arbete for att
attrahera internationell
spetskompetens
(talangattraktion) genom att
marknadsfora regionen och
underlatta flytt till regionen.

Ge stod till
medlemskommunernas
strategiska arbete med
kompetensforsorjning, till
exempel genom
utbildningar.

Samarbeta kring
gemensamma
kompetensutmaningar
genom SBA:s
kompetensrad.

SBA omfattar 55 kommuner i nio lan. Naringslivsbolaget i Stockholms stad, Stockholm
Business Region (SBR), har uppdraget att driva och samordna SBA. SBA-samarbetet ar nu
inne i sin fjarde avtalsperiod som I6per mellan 2021 och 2025. Under den pagaende
avtalsperioden betalar alla medlemskommuner en avgift pa 4 SEK per invanare och ar,
forutom Stockholms stad som betalar en fast summa a 7,5 MSEK. Budgeten for
partnerskapet uppgar darmed till 19,6 MSEK for 2024,

Det operativa arbetet inom SBA leds av en styrgrupp bestdende av 13 kommundirektorer,
dar ordférandeskapet innehas av Stockholms stads stadsdirektor. | gruppen finns
representanter fran Gavle, Uppsala, Vasteras, Orebro, Eskilstuna, Link6ping, Norrképing
och Karlstad. For Stockholms Ian valjer organisationen StorSthim ut kommuner som fér
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narvarande &r Danderyd, Nacka, Sigtuna och Nynashamn. Styrgruppens medlemmar har
bland annat ett ansvar for att lyfta och informera om SBA:s fragor vidare inom den egen
kommun och andra narliggande kommuner utifran sina natverk.

2.2 SBA:s och medlemskommunernas ansvar

SBA-samarbetet bygger pa ett 6msesidigt ansvarstagande, dar de deltagande kommunerna
forvantas vara aktiva i samarbetet for att kunna ta del av partnerskapets tjanster och bedriva
ett aktivt naringslivsarbete pA hemmaplan. Alla kommuner ska arbeta med att skapa goda
kontakter med naringslivet och tillhandahalla en god néringslivsservice. Darfor forvantas
medlemskommunerna:

e Arligen genomféra matningarna for myndighetsomraden och upphandling (NKI-
matningar) och utifran resultatet av matningarna arbeta med att utveckla
naringslivsservicen.

¢ Identifiera och paketera sina respektive kommuners styrkor ur ett investerar-perspektiv
och ta emot och vardera de etableringsforfragningar som kommer.

e Vara forberedda for att kunna ta emot investeringar, till exempel genom att ha
offertberedskap och ha tydliga naringslivs- och etableringsstrategier.

e Vara 6verens internt om vilken typ av investeringar som kommunen énskar och vad som
ar mojligt utifran kommunens foérutsattningar (exempelvis tillgang till mark, elkraft,
kompetens med mera).

SBA ger i sin tur stod i att genomfora alla ovanstaende punkter och bedriver ett
overgripande utvecklingsarbete i enlighet med vad som visats i Figur 1. For att uppratthalla
kontakt mellan SBA:s centrala organisation och medlemskommunerna finns det ett sa kallat
key account-system déar varje projektledare har kontakt med 5 till L0 kommuner
(naringslivscheferna). Avstamningar sker per kvartal mellan SBR och kommunerna inom
ramen for ovan namnda upplagg. Avsikten ar att informera vad som hander inom SBR:s
verksamhet som helhet (events, omvarldsbevakning, rapporter, seminarier), men ocksa att
vara lyhérda infér kommunens behov. Kommunen har mdjlighet att presentera projekt och
insatser inom naringslivsomradet och lyfta sina behov av stéd och darmed 6ka graden av
samarbete, flexibilitet och transparens mellan parterna.

2.3 Direkta och indirekta effekter av SBA — vad séger teorin?

En utlandsk investering innebar en investering utanfér den egna ekonomin som genomfors i
syfte att faststélla en langsiktig relation och kontroll 6ver en utlandsk enhet. Effekten av en
utlandsk investering pa en regions tillvaxt paverkas av vilken slags investering regionen
attraherar. En viktig distinktion ar mellan en "brownfieldinvestering” och
"greenfieldinvestering”. Brownfield innebar att ett foretag tar 6ver redan existerande
faciliteter, medan greenfield innebér att ett féretag bygger upp nya produktionsanlaggningar
och gor nya satsningar pa forskning och utveckling (FoU). Bagge typerna kan identifieras i
SBA-samarbetet (se vidare i kapitel 4). Greenfieldinvesteringar genererar generellt ett
betydligt storre tillskott till ett lands eller en regions kapitalstock an vad en
brownfieldinvestering gor.
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SBA:s investeringsframjande arbete syftar till att starka de 55 kommunernas formaga att
attrahera just sddana utlandska investeringar — oavsett om det handlar om greenfield- eller
brownfieldinvesteringar — och darigenom bidra till hallbar tillvaxt. De utlandska
investeringarna bidrar till kritisk massa och 6kad konkurrenskraft i regionens
kunskapsintensiva kluster, vilket leder till innovationer och 6kad produktivitet. Investeringar
kan ocksd, genom att tillfora kapital och utlandska néatverk, skapa forutsattningar for
foretagen i medlemskommunerna att vaxa.

Horisontella spillovers av sddana investeringar innebér att inhemska féretag inom samma
bransch som det utlandska foretaget kan dra nytta av den avancerade teknik och de
produktionsmetoder som de utlAndska foretagen introducerar. Detta kan ske genom
imitation, anstallning av utbildad arbetskraft fran de utlandska foretagen eller genom att delta
i gemensamma projekt. Vertikala spillovers sker nar utlandska foretag interagerar med
lokala leverantoérer eller kunder. Leverantdrer kan behdéva forbattra sina produkter eller
tjanster for att moéta de krav som stélls av det utlandska foretaget, vilket kan leda till
forbattrad produktionskvalitet och innovation. Kunder kan ocksa fa tillgang till battre
produkter eller teknologier.

Utlandska foretag bidrar ofta vidare till att utveckla lokalt humankapital genom utbildning och
vidareutbildning av sina anstallda. Nar dessa anstallda senare ror sig till inhemska foretag
eller startar egna verksamheter kan de sprida sin kunskap och erfarenhet vidare, vilket
forbattrar den 6vergripande kompetensnivan i ekonomin. Till detta ska ocksa laggas att nya
arbetstillfallen som skapas av en utlandsk investering genererar I16ner som konsumeras och
kommunala skatteintakter (se vidare kapitel 4). Nar utlandska foretag etablerar sig pa en ny
marknad 6kar konkurrensen, vilket kan tvinga inhemska foretag att forbattra sin effektivitet,
kvalitet och innovation for att forbli konkurrenskraftiga. Detta kan leda till en mer dynamisk
och effektiv marknadsmiljé i en kommun eller en region.

Utlandska foretag kan ha globala natverk och en djup forstaelse for internationella
marknader, vilket kan hjélpa inhemska foretag att integreras i globala vardekedjor. Detta kan
leda till 6kad export for foretag som finns i nagon av de 55 kommunerna. Genom att
introducera ny teknik, forbattra produktiviteten och skapa arbetstillfallen kan utlandska
direktinvesteringar bidra till langsiktig ekonomisk tillvéxt och utveckling i det mottagande
landet.

Sammanfattningsvis kan spillovereffekter av utlandska direktinvesteringar vara en kraftfull
motor for ekonomisk utveckling i en region, men utfallet beror pA manga faktorer, inklusive
hur val néringslivet kan absorbera och dra nytta av de nya mdjligheterna och utmaningarna
som den utlandska investeringen eller etableringen medfor.
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3 Vad framkommer i intervjuerna och
enkatundersokningen?

Alla medlemskommuner har givits mgjlighet att delge sina tankar och forslag. Ett tjugotal
kommuner har intervjuats i gruppintervjuer dar naringslivsdirektor och kommundirektor (eller
motsvarande) har deltagit i merparten av intervjuerna. | enstaka intervjuer har endast
naringslivsdirektoren deltagit. | ndgon intervju har fler an tva personer deltagit. Ovriga
medlemskommuner har fatt besvara en enkat med liknande fragor som i intervjuerna.
Datainsamlingsmetoderna presenteras mer utforligt i Bilaga 1: Metodbeskrivning.

Innan vi mer specifik gar in pa att redovisa svaren rérande Naringslivsservice,
Investeringsframjande, Internationell marknadsfdring och Kompetensforsorjning presenterar
vi férst kommentarer och synpunkter som handlar om SBA:s 6vergripande arbete och nyttor
for kommunerna.

3.1 Resultat om SBA-samarbetets relevans och struktur

3.1.1 SBA beddms generellt skapa varde och de uppfattas som professionella och
tillgangliga

| flera av intervjuerna framkommer att SBA som organisationen uppfattas som professionell,
engagerad, tillganglig och kunnig. Flera kommuner tar upp att personalen pa SBA besitter
stor kompetens och att det ar latt att komma i kontakt om man vill lyfta nagon fraga.
Dialogen uppfattas av flera som god. Att fa tillgang till SBA:s kompetens bedéms skapa
betydande varde, i synnerhet for mindre kommuner. Detta utdver att det skapar ett varde i
sig att kommunerna samarbetar under gemensam flagg pa den internationella arenan nar
det géller investeringsframjande och marknadsforing.

"Personerna pa SBA &r valdigt kompetenta och serviceinriktade.”

"Professionell och tillgénglig service och bemétande gentemot
medlemskommuner.”

3.1.2 SBA spelar en unik roll for att framja mellankommunal samverkan inom
samarbetets prioriterade omraden

Majoriteten av medlemskommunerna betonar att SBA-samarbetet har inneburit att
kommunerna utvecklat sin samverkan, bade inom kommunen och mellan varandra. Sarskilt
lyfts att samarbetet har en unik position inom investerings- och etableringsfrimjande arbete,
nagot som ingen enskild kommun eller region kan hantera sjélva pa ett lika framgangsrikt
sétt. Mgjligheten for kommunerna att hantera kommungemensamma utmaningar och
utvecklas tillsammans inom SBA:s samtliga omraden lyfts ocksa som ett viktigt inslag i SBA-
samarbetet. Genom SBA:s natverk och tematiska rad skapas kontaktnat som kommunerna
kan dra nytta av i en rad olika fragor. Utifran medlemskommunernas svar ar det darmed
tydligt att SBA-samarbetet fyller ett gap.
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"SBA fyller ett gap for internationell verksamhet och marknadsféring som
kommunerna inte kan fylla sjélva, sérskilt mindre kommuner.”

Manga respondenter lyfter att det finns ett stort varde i att kunna samtala med andra
liknande kommuner inom SBA-samarbetet. En mindre kommun beskriver det som ett viktigt
samarbete for att mojliggora utveckling fran ett mer lokalt fokuserat naringslivsarbete till att
vanda blicken mot den internationella arenan och synas mer nationellt och internationellt,
bland annat fOr att positionera sig for etableringar.

"Det finns ett stort varde i att kunna samtala med andra liknande kommuner i
samarbetet — det finns inget liknande i var region.”

“"Genom SBA far man access till internationella samarbeten och forum, ocksa till
forum pa ett nationellt plan.”

3.1.3 Natverk och forum mellan kommuner &r valdigt positivt, men vissa behdver
vara mer riktade for att ge nytta

Fastan manga kommuner lyfter det positiva med att SBA mojliggér mellankommunala
kontakter, pekar flera pa att vissa forum och natverk bor utvecklas for att vara mer riktade
mot specifika geografier eller utvecklingsomraden. | svaren pekar vissa medlemmar pa att
SBA tacker ett stort omrade med 55 kommuner som har olika forutsattningar och har kommit
olika langt i sin utvecklingsresa, sarskilt kopplat till det investeringsframjande arbetet. Det
anses darfor vara naturligt att det behévs differentiering och att det inte "gar att servera
samma at alla”. Darfor efterfragas mojligheter att arbeta mer med kommuner i SBA som har
liknande forutsattningar (exempelvis storlek och geografi) eller andra beréringspunkter
(exempelvis en viss typ av industri eller en viss typ av branschsammansattning).

"Det hade varit intressant med utbyten av kunskap bade vad galler liknande
kommunstorlekar och kluster. SBA kan arbeta mer strategiskt med att bygga
kapacitet och framjande inom klustren — det krévs fungerande ekosystem for att
hantera etableringsforfragningar, utéver att bara ha mark, el med mera.”

"Ofta tréffar man andra i sitt I1dn, men i SBA kan man tréffa helt andra kommuner.
Det vore darfér intressant att traffa andra personer i lika stora kommuner, eller
andra som har exempelvis hamnar eller flygplatser.”

Samtidigt onskar vissa mindre kommuner riktade forum for dem. Forum dar de kan diskutera
investeringsframjande utifran sina forutsattningar (exempelvis att deras naringslivsstruktur
kannetecknas av en hogre andel smaféretagare). Dartill lyfter flera kommuner aven att de
garna ser ett storre fokus pa att sammanfoga kommundirektorer och att SBA mojliggor en
fordjupad samverkan pa den hdgsta kommunledningsnivan mellan olika relevanta
kommuner.

3.1.4 Foretagsklimat och investeringsframjande lyfts som de starkaste omradena

SBA:s arbete med foretagsklimat NKI och NUI lyfts fram av i princip samtliga kommuner som
ett viktigt och valfungerande omrade inom SBA. Den bilden &r spridd bland saval stérre som
mindre medlemmar, dar SBA:s stod i att utveckla kommunernas arbete pa omradet lyfts som
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sarskilt framgangsrikt och uppskattat. En stor majoritet av kommunerna ser ocksa att det
investeringsframjande arbetet ar en framgangsrik verksamhet, aven om det inte ar alla
medlemskommuner som tagit del av nagon konkret etablering &nnu. Mer om resultaten om
foretagsklimat och investeringsframjande arbetet finns att Iasa om i avsnitten 3.2 och 3.3.

For omradet internationell marknadsforing visar svaren att flera kommuner saknar
kannedom om vilket arbete som gors inom SBA. Vissa patalar dock att arbetet pa omradet
naturligt hér ihop med det investeringsframjande arbetet och arbetet med talangattraktion.
Inom kompetensforsorjning rader en delad bild av huruvida omradet ar ndgot som SBA ska
arbeta med eller inte. Bland kommunerna som anser att det ar ett viktigt omrade menar flera
att arbetet inte gett nagon storre effekt annu eftersom det haller pa att byggas upp en
struktur pa& omradet. Dessa omraden beskrivs mer fordjupat i avsnitten 3.4 och 3.5.

3.1.5 SBA bor inte omfatta fler arbetsomraden, men évervaga att utveckla befintliga

De flesta respondenter anser att SBA verksamhetsmassigt inte bor tacka in fler omraden.
"Hall i och hall ut”, som nagon uttrycker det. Det forekommer samtidigt inslag av att SBA:s
arbete framover behover ses i ljuset av de stora omvarldsférandringar vi sett, och att
omraden och prioriteringar kan behtva omprovas. Generellt ar synpunkterna mer av
inriktningen att spetsa arbetet och prioritera, snarare an att lagga till fler
verksamhetsomraden. Vissa som har en avvikande uppfattning ser dock att SBA bor utoka
sin roll inom framfor opinionsbildning géllande transportinfrastruktur.

"Det &ar béttre att vara vass pé spetsen &n slé pa bredden.”

"Norrland har lyckats skapa en medvetenhet om behoven av investeringar i
samhallet som kravs dar, till exempel kopplat till transportinfrastruktur,
elsystemet med mera. SBA kan vara en aktér som samlar de stora starka
aktorerna som har gemensamma behov och utmaningar.”

"Det finns en ambition att stédja kommunerna i allt. Men SBA ska inte gora
sadant dar det redan finns andra samarbeten, exempelvis inom infrastruktur.”

Flera kommuner vittnar om att SBA-samarbetet innebar stora nyttor for kommuner och for
regionen som helhet, men att de nyttorna bara gar att realisera om kommunen sjalv har
tillrdckligt med resurser och kompetens for att ta del av SBA:s erbjudande. Det ar tydligt att
kommuner upplever att de far mer nytta och varde av medlemskapet desto mer engagerade
de &r i SBA. Flera pekar pa att synsattet "ger man mycket, far man ocksa mycket tillbaka” ar
genomgaende i samarbetet.

Med anledning av ovan beskriver ett flertal kommuner att de har gjort en utvecklingsresa
internt inom investeringsframjande sedan de blev medlemmar i SBA for att kunna vara en
fullvardig medlem. | det arbetet menar manga att SBA har utgjort ett bra stod. Hos ett flertal
respondenter upplevs det dock fortfarande finnas en betydande utvecklingspotential och
mojlighet att utveckla engagemanget i SBA, men att det férutsétter ett okat fokus internt.

"SBA har utbildat politiker och tjanstepersoner i arbetet kring
etableringsforfragningar som vi har haft véldigt mycket nytta av.”
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“Kommunen har inte varit rustade, men nu ar vi det. Flera mojliga etableringar
kunde passat oss, men vi var inte mottagliga. Nu &r vi det.”

”Vi har gjort en resa kopplat till det investeringsframjande arbetet, fran att ha varit
lite tveksamma till arbetet som gors pa omradet till att arbeta aktivt med att bli
battre pa att lyfta var kommuns styrkor och bli béattre att svara pa forfragningar.
Vi har fatt bra stod fran SBA i att gora den resan.”

Samtidigt rader det en nagot delad mening mellan storre och mindre kommuner kopplat till
de egna resurserna och mdjligheten att ta del av SBA:s tjanster. Flera mindre kommuner
menar att det innebar en sarbarhet att mycket laggs pa kommunerna att ansvara for,
exempelvis att de forvantas arbeta aktivt med att halla lopande kontakt med SBA:s
tjanstepersoner for att skapa kannedom om kommunala forutséattningar. Samtidigt menar ett
antal stérre kommuner att de har byggt upp egen kompetens inom de omraden som SBA
arbetar med och har darfor inte lika stort behov av stéd av SBA. Dock ser aven dessa
kommuner ett stort varde av SBA:s arbete med fragorna.

3.1.6 Delade meningar om SBA har ett for stort fokus pa Stockholm och storre
kommuner eller inte

Hos manga medlemskommuner finns en forstaelse for att Stockholm &r dragloket i det
investeringsfrdmjande arbetet och den internationella marknadsforingen. Det anses darfor
vara rimligt att manga investeringar hamnar dar och att Stockholms som plats anvands i
marknadsféringsinsatserna. Samtidigt finns en oro hos vissa kommuner éver att SBA kan
forefalla vara val fokuserat pa Stockholm. Exempel pa sadant som lyfts ar att det skulle vara
vardefullt att lyfta upp enskilda kommuner/regioner i bade marknadsféringen och den interna
kommunikationen nar det finns framgangar att fira vad galler en investering eller en
etablering. Det lyfts &ven att vissa effektmatningar och rapporter som gors for SBA &r for
fokuserade pa Stockholm. Citaten nedan illustrerar den delade bilden av hur Stockholm
anvands i SBA-samarbetet.

”Stockholm ar Sveriges ekonomiska motor, och gar det bra for dem sa ar det bra
for Sverige och SBA. Man maste ha forstaelse for att Stockholm &r det kanda
varumarket och inte de enskilda kommunerna.”

"Det blir ett starkt fokus pa Stockholm med massa Stockholmsbilder och fokus
pa Invest Stockholm. Det finns en kritik mot det. SBA borde bli battre pa att lyfta
fram USP:ar som nodstaderna har: billigare mark och bostader, cykelavstand
och balans mellan jobb och fritid.”

En angransande fraga ar skillnaden mellan hur stora och mindre kommuner upplever
samarbetet. En kommun menar att det gar att ifragasatta varfor styrgruppen for SBA endast
bestar av de stérsta kommunerna, trots att det inte nédvandigtvis ar de som vaxer mest. Det
efterfragas ocksa att SBA ska synas mer lokalt i de mindre kommunerna for att skapa
forstaelse for behoven hos samtliga medlemmar. | dagslaget upplever vissa
medlemskommuner att det finns en for liten forstaelse for kommunerna i utkanten av SBA-
omradet, bade hos stérre och mindre kommuner. Enstaka kommuner patalar att de har svart
att se ett varde i att vara medlemmar i SBA.
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"SBA borde synas mer lokalt, inte bara hos de stora medlemmarna. Man kan
satta kommunerna i kluster for att effektivisera nagot. Annars finns risk att
manga valjer att hoppa av nu nar kommunalekonomin ligger pyrt till."

”/’(r/igt talat lite tveksam om vi &r rétt fér varandra, vi & medlemmar mest av
solidaritetsskél idag, fér grannkommunerna och fér Sverige.”

"Utifran existerande upplagg kommer vi nog vélja att inte skriva nagot ytterligare
avtal. Vi star infor stora sparkrav och ser inte att den stora summa vi betalar
motsvarar vara behov.”

3.2 Foretagsklimat

Varje kommun har en betydelsefull roll i att vagleda, ge stdd till och utfora tillsyn av foretag
inom sin geografi. Vagledningen och stodet, alltsa naringslivsservicen, ar en viktig del i att
skapa ett valmaende foretagsklimat som framjar foretagande, skapar arbetstillfallen och
starker kommunens skattebas. For att ta reda pa vad foretag som varit i kontakt med
kommunen tycker om respektive kommuns myndighetsutdvning har darfér SBA:s
medlemskommuner genomfort arlig en kundundersokning sedan SBA bildades 2006.
Undersokningen méter néjdhet inom sex olika myndighetsomraden:

1. Brandskydd.

Bygglov.

Markupplatelser.

2

3

4. Milj6- och halsoskydd.
5. Livsmedelskontroll.

6

Serveringstillstand.

Syftet med undersokningen ar att tillsammans med andra malindikatorer fa ett
beslutsunderlag for att utveckla den kommunala myndighetsutdvningen. Sedan 2010
erbjuder Sveriges kommuner och regioner (SKR) samma kundundersdkning till 6vriga
Sveriges kommuner. Utvecklingen av undersokningen sker sedan dess i ett nara samarbete
mellan SBA och SKR. Efter en pilotstudie 2019 har en motsvarande undersdkning for
upphandling utvecklats tillsammans med kommuner, SKR och Upphandlingsmyndigheten.
Ar 2021 blev den sé& kallade Nojd Upphandlingsindex, NUI, obligatoriskt for SBA:s
medlemskommuner och erbjuds aven samtliga Sveriges kommuner.

| 2024 ars undersokning av foretagsklimatet far SBA-kommunerna hdga betyg, en
uppatgaende trend som setts 6ver lang tid. Mellan 2007 och 2023 har NKI for samtliga
myndighetsomraden i medlemskommunerna okat fran betyget 63 till betyget 76. Mer om
resultaten over tid gar att l1asa i avsnitt 4.2.

For att uppmarksamma och stodja kommunerna i deras utvecklingsarbete genomfors tva
storre konferenser per ar. Utvecklingsarbetet inom omradet drivs av SBA:s
Foretagsklimatrad (dar representanter fran Linkoping, Norrképing, Eskilstuna, Stockholm,
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Nacka, Vasteras, Knivsta, Uppsala samt Gavle ingar). Som stdd till kommunerna erbjuder
SBA ocksa stod infor upphandlingen av undersokningen eller stod i att tolka resultaten.

3.2.1 Kommunerna &r mycket néjda med arbetet med NKI-undersdkningen och det
utgor ett viktigt verktyg for férandringsarbete

Det ar tydligt att undersdkningen om foretagsklimatet ar ndgot som ar viktig for SBA:s
medlemmar — "undersékningen ar superviktig” som en kommun uttrycker det. | princip alla
kommuner uttrycker stor néjdhet med undersékningen och med SBA:s arbete inom detta
omrade. Sarskilt lyfts kompetensen och engagemanget hos SBA:s personal som arbetar pa
omradet som nagot mycket positivt.

Medlemskommunerna anser ocksa att undersokningar inom foretagsklimat ar ett viktigt
verktyg for att bedriva ett internt férandringsarbete. Flera menar att det ar vardefullt att
undersokningen ar uppbruten pa olika delar inom flera myndighetsomraden och att det inte
bara &r en dvergripande siffra. Det ar viktigt och relevant att utvecklingen kan féljas over tid
inom dess olika bestandsdelar. Det ar ocksa vardefullt att matningen tittar pa faktiska
arenden, inte enbart pa attityder eller foretagsklimatet generellt. Manga menar att
jamforelsen inom foretagsklimat med andra SBA-kommuner ar vardefullt, medan enstaka
foredrar att &ven blicka utanfor organisationen for ytterligare jamforelser.

"Unders6kningarna ger ringar pa vattnet i hela var organisation.”

"Att det méts, uppmarksammas och diskuteras gor att vi alla ar pa tarna i
fragorna och har dem levande. Data gor att vi kan forsta vara
utvecklingsomraden och styrkor.”

“Undersodkningarna ger ett bra underlag for vidare forbattringsarbete. SBA:s
workshops pa hosten ger bra input och kontakter. Det finns dock en risk att det
blir ett dverlappande arbete mellan SKR och SBA vad galler féretagsklimat. Som
storre kranskommun till Stockholm &r det kanske mer relevant for oss att hora pa
erfarenheter fran Kungsbacka eller Helsingborg snarare an Ludvika.”

| enkatsvaren visas medlemskommunernas positiva svar kring arbetet inom féretagsklimat
tydligt. Pa fragan om hur valfungerande SBA:s arbete inom foretagsklimat har varit svarar 69
procent att det ar mycket val eller val fungerande (se Figur 2). | Figur 3 visas att 54 procent
svarar att betydelsen inom omradet har 6kat under de senaste tva aren. Dartill menar 70
procent av de svarande att SBA:s arbete inom foretagsklimat har haft betydande eller vissa
betydande direkta och indirekta effekter pa kommunen (se Figur 4).
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Figur 2. Hur vélfungerande har SBA:s arbete med foretagsklimatet varit? (svarsfrekvens: 76 procent).
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Figur 3. Har SBA:s betydelse for er kommun nar det géller foretagsklimatet forandrats de senaste tva aren?
(svarsfrekvens 76 procent).
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Figur 4. Hur stora direkta och indirekta effekter uppfattar ni att SBA:s arbete inom ramen for foretagsklimatet har
haft for er kommun? (svarsfrekvens 76 procent).

40%
35% 35%
30%
0,
20% 15%
10% 8%
4% 4%
0%
1. Inga effekter 2. 3. 4. 5. Betydande 6. Vet ej/ingen
effekter uppfattning

3.2.2 Erfarenhetsutbytet inom foretagsklimat ar mycket vardefullt for kommunerna

Undersokningarna inom foretagsklimat uppges ha flera viktiga anvandningsomraden.
Exempelvis lyfts den av flera kommuner som ett bra verktyg for att bedriva erfarenhetsutbyte

16/52



SWECO%

mellan kommuner och for att lara av dem som ligger langt fram. Jamférelserna mellan
kommunerna uppges vara vardefull for att ge uppmarksamhet till arbetet for att sporra till
forbattring. Det kan vara ett verktyg kommunikativt att visa upp bade internt och externt att
kommunen har ett bra foretagsklimat.

Som en del i erfarenhetsutbytet lyfts de arliga konferenserna som véardefulla for att lara och
inspireras av varandra. Konferensen ar ocksa ett tillfalle dar medarbetare som vanligtvis inte
arbetar med SBA ar med som deltagare. Att fler medarbetare som inte vanligtvis arbetar
med SBA kan ga pa konferenserna bidrar till inspiration, kunskap och att kommunernas
arbete internt med fragorna starks.

"Det ér ett stort vérde att vi gemensamt lyckas fira kommunverksamhet.”

For att ytterligare kunna lara av varandra efterfragar vissa kommuner ytterligare tillfallen och
en annu mer utvecklad struktur for erfarenhetsutbyte. Exempelvis efterfragar enstaka
kommuner fler férdjupande workshops pa utvalda teman, exempelvis om NKA-analyser
(Nyttokostnadsanalyser) som genomférdes hésten 2023. En kommun lyfter ocksa att det
vore onskvart med annu tydligare information om de kommuner som ligger langt fram i sitt
etablerings- och investeringsarbete.

"Vi onskar fa veta mer om konkreta tips — vad gor de kommuner som ligger
langst fram i NKI-métningarna? Vad finns det for best practise? | dagslaget far
man nosa fram mycket sjéalva, och manga kommuner tvingas gora egna piloter i
stallet for att bara kopiera och Klistra fran andras framgangsrika arbete.”

"For att 6ka nyttan av undersokningarna ytterligare: gor konkreta workshops
kring avgransade teman. NKI-konferenser tenderar att bli ganska lika mellan
tillféllena.”

3.2.3 Hall fast i de befintliga undersokningarna, men vaga utveckla dem vid behov

Det pagar kontinuerligt diskussioner om NKI-méatningen och utvecklingen av densamma
mellan SBA och kommunerna. Dialogen om utvecklingen av métningarna beskrivs av
medlemskommunerna som mycket god. SBA:s gedigna kompetens inom omradet
foretagsklimat lyfts fram som en styrka och ovarderligt i arbetet. Sarskilt lyfts att SBA har haft
en mycket viktig roll i att f& alla kommuner att borja arbeta med fragorna om féretagsklimat.

Det finns dock nyansskillnader i synen pa arbetet framat med undersokningen. En utbredd
uppfattning ar att SBA bor halla fast vid undersékningen och inte “hitta pa nagot nytt” i sjalva
undersokningen. Det &r viktigt att inte &ndra undersokningen sa att det forsvarar jamforelsen
med tidigare ar. Nojdheten med det nuvarande arbetet hos SBA ses tydligt i Figur 5, dar 69
procent svarar att det motsvarar eller i hog grad motsvarar kommunernas behov.
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Figur 5. Motsvarar det arbete som SBA gor inom foretagsklimat era behov? (svarsfrekvens 76 procent).

50%
42%

40%

30% 27%
19%
20%
12%
10%
0% 0%
0%
1. Motsvarar 2. 3. 4. 5. Motsvarar 6. Vet ej/ingen
inte vara behov vara behov uppfattning

Samtidigt menar flera respondenter att det ar viktigt att bedriva ett kontinuerligt
utvecklingsarbete. Ett flertal kommuner upplever att det kravs ett fortsatt arbete med att
utveckla fler matomraden eftersom manga SBA-kommuner numera presterar valdigt hogt i
befintliga matomraden. Bland de som menar att flera omraden bor lyftas in i undersékningen
namns oftast fragor kopplat till plansidan.

"Det ar viktigt att inte luta sig tillbaka och séga att nu ar vi ngjda.”

"Man kan jobba mer for att utveckla vad matningarna sager. Om alla kommer
valdigt hogt i betyg — vad ger métningarna dé?”

"Arbetet framat handlar mer om hur vi kommunicerar &n att &ndra sjélva
undersokningen.”

En del i utvecklingsarbetet kan handla om hur undersdkningen anvéands och hur den kan
komma till nytta som ett verktyg. Exempel som lyfts ar att i storre utstréackning tillsammans
anvanda undersokningen i dialog med statliga myndigheter i frdgor om bland annat
regelverk och tillampning. Samtidigt lyfter en mindre kommun oro kring att resultaten fran
undersokningarna riskerar att bli oanvandbara eftersom det stélls krav pa ett visst antal
svarande per ar for att kunna ge resultat, nagot som alla kommuner inte kan uppna.

Till slut &r det Svenskt N&ringslivs ranking som nér ut till det stora flertalet av
foretag. Den hér rankingen behdver strategiskt positionera sig hos féretagen for
att kunna fa 6kad betydelse. Men internt &r den till stor nytta da det blir tydligt
vad vi ska arbeta vidare med. Tyvarr ar vi lite osékra pa vilken nytta vi kommer
ha i framtiden med tanke pa nytt upplagg. Finns en oro att vi som mindre
kommun inte nar upp till antalet svar och darmed inte far ett NKI. Intraffar det sa
uppstar en situation da vi aven behdver omvardera SBA utifran
Foretagsklimatundersokningen och inte bara utifran Investeringsframjande.”

3.3 Investeringsframjande arbete

Det investeringsframjande arbetet inom SBA syftar till att locka utlandska investeringar till
regionen och darigenom bidra till hallbar tillvaxt. De utlandska investeringarna bidrar till
kritisk massa och 6kad konkurrenskraft i regionens kunskapsintensiva kluster, vilket leder till
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innovationer och 6kad produktivitet. Investeringar kan ocksa, genom att tillféra kapital och
utlandska natverk, skapa forutsattningar for svenska foretag att vaxa. Detta sker genom
Okad internationell handel som darmed skapar tillvaxt for underleverantérer.

Under 2023 har SBA tagit emot fler internationella forfragningar jamfort med 2022. |
verksamhetsplanen for 2024 lyfts att det framfor allt beror pa ett mer utvecklat samarbete
med Business Sweden. Det har lett till att flera stora investeringsforfragningar har skickats ut
till SBA:s medlemskommuner under det gangna aret. Under 2024 har SBA fokuserat pa att
marknadsféra branscher och sektorer dar Stockholmsregionen har sitt framsta erbjudande
till investerare internationellt och har en fortsatt stor potential att attrahera investeringar.
Dartill har SBA fokuserat pa att fortsatta arbeta med att "bygga kapacitet” hos kommunerna
vad gdller det investeringsframjande arbetet och att stétta kommunerna med att ta fram
erbjudanden till investerare utifran sina forutsattningar.

3.3.1 Delad bild av ndjdheten med SBA:s investeringsframjande arbete

| enkat- och intervjusvar framkommer att medan manga ser ett stort varde i att det bedrivs
ett storregionalt investeringsframjande arbete, sa finns en tudelad bild av SBA:s arbete och
effekter. Tre intervjucitat som visar pa detta:

*Vi &r helt néjda med SBA pa detta omrade. Personerna pa SBA ér véldigt
kompetenta och serviceinriktade.”

"SBA erbjuder professionell och tillganglig service och bemdétande gentemot
medlemskommuner.”

"For att hjalpa kommunerna med investeringar behéver SBA vara lite mer
snabbfotade. Ibland kan man behova underlag pa Sverigeniva som ar anpassad
for marknaden sdder om Stockholm, till exempel hur elsystemet fungerar.
Oavsett om etableringarna kommer via SBA eller inte sa kan det behévas hjalp
med att ta fram pitch-material till internationella etableringar.”

Den tudelade bilden aterspeglas i enkatsvaren. Figur 6 visar att 35 procent av kommunerna
har svarat att det investeringsfrimjande arbetet i htg grad motsvarar deras behov, medan
31 procent svarar att det i lag grad motsvarar behoven. | Figur 7 visas att ungefar en
fijardedel av kommunerna anser att SBA:s investeringsframjande arbete har varit
valfungerande i hog grad, medan en femtedel menar att det i ndgon grad har varit €
valfungerande. Majoriteten av de svarande menar att SBA:s betydelse fér deras kommun
har varit oférandrad de senaste tva aren (se Figur 8).
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Figur 6. Motsvarar det arbete som SBA gor nar det géller investeringsframjande era behov? (svarsfrekvens 85
procent).
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Figur 7. Hur valfungerande har SBA:s investeringsframjande atgarder och samarbete varit? (svarsfrekvens: 85
procent).
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Figur 8. Har SBA:s betydelse fér er kommun nér det géller investeringsframjande férandrats de senaste aren?
(svarsfrekvens 82 procent).
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En betydande andel av respondenterna har ingen tydlig asikt eller ar for daligt insatta for att
kunna ge annat &n mycket generella synpunkter. Det handlar oftast om mindre kommuner
eller kommuner som av olika anledningar inte har varit sa aktiva inom detta omrade.
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3.3.2 Det ar svart for kommunerna att sdga nagot om effekter av det
investeringsframjande arbetet

Manga kommuner upplever det som svart uttala sig om effekterna fran det
investeringsframjande arbetet. Flera kommuner uppger att de inte kan se nagra direkta
effekter av arbetet och att det ar svart att méata indirekta effekter. Dock framfors i flera fall att
de har uppfattningen om att det SBA gor pa omradet ar relevant och betydelsefullt, &ven om
flera svarande inte har sa stor kunskap om exakt vad som gors. Utmaningen med att
identifiera effekter i medlemskommunerna av det investeringsframjande arbetet illustreras
tydligt i Figur 9, dar 49 procent har svarat att arbetet har resulterat i inga eller sma effekter.

Figur 9. Hur stora direkta och indirekta effekter uppfattar ni att SBA:s investeringsframjande atgarder har haft for
er kommun? (svarsfrekvens 85 procent).
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Kommuner som inte har landat nagra etableringar eller investeringar fran utlandska bolag
tenderar att vara mer kritiska tveksamma till vardet av det investeringsframjande arbetet. |
nagot fall uttrycks det som att det ar viktigt att landa en etablering for att SBA ska ha ett
varde for kommunen. Men manga kommuner som inte har upplevt ndgon direkt effekt av det
investeringsframjande arbetet har en forstaelse for att etableringar som hamnar i regionen i
slutandan ar gynnsamt for alla. Det finns ocksa kommuner som uppger att det finns tydligt
positiva effekter av arbetet tillsammans med SBA och att samarbetet har varit en nyckel for
att attrahera etableringar. Tva av de intervjuade kommunerna formulerar det enligt féljande:

"Vissa etableringar vi har lyckats fa hem hade vi aldrig fatt annars, da SBA
verkar pa en internationell scen dar vi som kommun inte klarar av att verka
sjélva.”

"Nagra direkta investeringar i var kommun har inte skett. Daremot kan
investeringarna pa andra platser mojligen skapat arbetstillfallen for invanare.”

Flera ser att det investeringsframjande arbetet och den internationella marknadsféringen
tydligt hor ihop. Det anses av flera vara en viktig grundbult i SBA-samarbetet, i synnerhet
utifran perspektivet att detta ar nagot en enskild kommun har svart att gora pa egen hand.
Arbetet med internationell marknadsforing behandlas narmare i avsnitt 3.4.

"En viktig grund &r det investeringsfrdmjande arbetet och den internationella
marknadsféringen. Detta kan vi kommuner inte géra sjélva och darfér ar SBA:s
arbete jétteviktigt. Vi méaste kroka arm har fér att fa en kritisk massa.”
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3.3.3 Kommunerna har olika férutsattningar kopplat till det investeringsframjande
arbetet och onskar olika stdd av SBA

| det insamlade materialet framkommer tydlig att kommunerna har olika forutsattningar och
engagemang inom det investeringsframjande arbetet. Flera kommuner vittnar om att SBA
har mojliggjort en utvecklingsresa for dem kopplat till investeringsframjande, medan andra
menar att SBA har en utmaning med att kunna arbeta pa olika satt med olika kommuner.
Exempelvis uppger en del stérre kommuner att det ar bra att de far manga investeringscase,
men att de har ett mindre behov av stod och hjalp av SBA da det 6ver tid byggts upp en
egen kompetens hos kommunen. Som kontrast till detta finns mindre kommuner som skulle
vilja arbeta mer med fragorna men inte har nog med resurser for det, vilket forsvarar arbetet.

Flera kommuner uppger att de inte ar sarskilt aktiva i det investeringsframjande arbetet.
Flera kommuner &r sjalvkritiska till sina egna insatser och menar att ett hdgre engagemang
skulle kunna leda till storre nytta inom arbetet, men att av olika orsaker inte gors. Det kan
handla om brist pa interna resurser (som namnts ovan), men aven bero pa faktorer som
avsaknad av tillgang till mark eller eleffekt, vilket gor att det inte finns forutsattningar att ta
emot de storre etableringsforfragningarna som ofta kommer genom SBA. Detta beskrivs
ocksa vara en utmaning for tatbebyggda kommuner. Samtidigt &r det flera kommuner som
poangterar att det ocksa gynnar dem om etableringar och investeringar hamnar i regionen,
till skillnad fran att de hamnar nagon annanstans i Sverige eller i ett annat land.

En annan utmaning kopplat till det investeringsframjande arbetet &r svarigheten att ha
kapacitet och kompetens for att besvara internationella RFI:er tillrackligt snabbt eller
tillrackligt val underbyggt. Det finns en forstaelse for att de snabba puckarna inte beror pa
SBA, utan pa investeraren, men det skapar utmaningar for kommunerna i hanteringen.

Vi har inte resurser och fungerande processer att besvara forfragningar pa den
korta tid som kravs. Darmed har vi inte heller landat nagot projekt i kommunen.”

"Det ar positivt att fa ta del av manga RFl:er, men manga kan vi inte svara pa.”

“Informationen kommer valdigt sent om RFl:er. Samtidigt gor SBA sitt basta.
Men nar forfragningar kommer fran lander blir det ofta snabba puckar. Mycket
ska tecknas ned. En utbildning for SBA att 6vervéga att ge medlemmarna ar
kring hur bygger man upp en lokal kapacitet for att svara pa RFl:er.”

Bland de kommuner som 6nskar att fordjupa sig i att svara pa RFl:er finns darutéver olika
ingangar kring huruvida SBA bor rikta RFI:er mer mot kommuner man beddmer lampliga,
eller om kommunen sjalva ska fa salla. Exempelvis namner en kommun att SBA borde ta
fram en topp 10-lista med kommuner som ar relevanta for en specifik etablering, inte skicka
ut forfragan till fler. Inom ramen for detta lyfter samma kommun att det &r viktigt att SBA
k&nner till kommunernas styrkor och forutsattningar. Vissa andra kommuner lyfter att de
fortsatt vill fa en bredd av forfragningar for att sjalva kunna goéra sallningen.

3.3.4 Yiterligare stod efterfragas fran SBA hos bade storre och mindre kommuner

For att battre kunna hantera internationella forfragningar omnamns att SBA borde
genomfora utbildningar med kommunerna i hur man kan bygga upp en lokal kapacitet att
besvara RFl:er. Det namns ocksa att SBA bor erbjuda mer stéd till kommunerna, exempelvis
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genom hjalp av personal hos SBA nar det kommer investeringsforfragningar som kraver
mycket snabba insatser. Ett sddant stod skulle vara ett mervarde utéver de checklistor som
finns. Ytterligare en synpunkt som framforts ar att det kan behdvas mer hjalp med att ta fram
pitch-material till internationella etableringar, samt erbjuda sérskilt stod till mindre kommuner
med att ta fram strategier for etableringar i mindre format.

"Stétta mindre kommuner att bli battre nér det géller processer for att ta fram
byggklar mark och skapa forutsattningar fér investeringar. Det finns manga
kommuner som behéver det stodet innan de kan nyttja det storre stbédet med att
konkurrera om stérre investeringar.”

Flera kommuner efterfragar dartill tydligare aterkoppling efter genomférda
forfrdgningsomgangar — var landade etableringen och finns det ndgot att lara av det? Aven
vikten av att lyfta fram segrar och vinster, inte minst i mindre kommuner och kommuner
langre fran Stockholm, namns som viktigt. Nagra kommuner anser ocksa att det gar att
utveckla hur SBA kommunikativt beskriver de investeringar som gjorts och effekterna av
dessa. Gar det att beskriva betydelsen av effekten for regionen pa ett mer malande satt,
alternativt beskriva sa att kommunerna forstar innebdrden av enskilda investeringar och de
stora dragen?

Ytterligare ett 6nskemal som lyfts ar att flera kommuner vill bli granskade av SBA med deras
utifran-perspektiv. Det skulle kunna ge kommunerna viktiga insikter om vad de maste
utveckla for att béttre attrahera investeringar och etableringar.

"Vi vill veta mer av SBA hur de med deras spetskompetens ser pa vara styrkor
och mojligheter som kommun for att attrahera etableringar. Med deras utifran-
perspektiv kan de peka pa saker som vi maste utveckla.”

"Mer utifrén-perspektiv” efterlyses dar SBA pekar pa vad man borde utveckla
och starka, vad man bor lyfta fram i sina pitchar och vilka aktiviteter man bor
delta pa. SBA besitter stor kompetens och det skulle vara till nytta for
kommunerna att héra mer om hur SBA ser pa dem.”

3.3.5 Ett breddat fokus for arbetet

| dagslaget fokuserar SBA:s investeringsframjande arbete pa kunskapsintensiva branscher
sasom tech, life science, advanced manufacturing, infrastructure och construction. Vissa av
kommunerna menar att dessa behdver utokas eller fordjupas. Bland annat fors 6nskemal att
SBA ska rikta sig i 6kad grad mot investeringar kopplat till férsvarsindustrin, hotell samt tech
och innovation dven langre ut fran Stockholm. Just forsvarsomradet forekommer i ett flertal
intervjuer och namns sarskilt kopplat till intradet i NATO. Aven kring de prioriterade
branscherna forekommer viss kritik mot att de upplevs centrerade kring branscher som &r
viktiga for Stockholm.

“Det blir lite mycket prat om Unicornfacotory och méssor i Frankrike. Detta ar
primart en fraga for Stockholm stad.”

"Vi skulle 6nska annu mer av diskussion kring branschférdjupningar och
spetskompetenser inom SBA, och mer lokal kdannedom. SBA maste ha koll pa
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laget i kommunerna om vad de kan skruva pa eller utveckla for att battre mota
omvarldens behov.”

I nagra fall fors det fram tankar om att i vissa fall hantera etableringsforfragningar utifran en
annan skarning da det kan finnas strategiska fordelar med att utveckla ett sddant arbetssatt.
Det kan exempelvis handla om att fokusera pa ett féretagsomrade/-kluster i stéllet for
enskilda kommuner, 6ka samarbetet mellan utvalda olika kommuner, utveckla arbetet med
att hitta leads hos befintliga foretag och underleverantdrer med mera.

3.4 Internationell marknadsfdring

For att kunna attrahera foretag, investerare och utlandska talanger ar marknadsféring av
regionen en viktig bestandsdel. For att behalla och starka Stockholmsregionens position
internationellt som en innovativ och attraktiv plats arbetar SBA med internationell
positionering och marknadsféring av regionen mot malgrupperna internationella investerare,
talanger och foretag. SBA genomfor ocksa riktade marknadsforingsinsatser for att attrahera
internationella resande till Stockholmsregionen.

Under 2024 fortsatter SBA att fokusera kommunikationsinsatserna pa att oka kannedomen
om Stockholmsregionen och att paketera och marknadsfora mojligheterna i regionen. Dartill
pagar ett digitalt utvecklingsarbete for att erbjuda digitala tjanster som béttre méter
malgruppernas behov och darigenom stérka det varumarkespositionerande och
leadsgenererande arbetet.

3.4.1 Lag kannedom om arbetet med internationell marknadsforing

Flera kommuner menar att omradet internationell marknadsforing och vad som goérs inom
ramen for detta ar diffust och att de har lag kunskap om vad SBA gor. Flera har for l1ag
kannedom om insatserna pa omradet for att uttala sig, men i flera intervjuer framhalls att det
ar viktigt med internationell marknadsforing da detta &r nagot som en enskild kommun
knappast kan genomféra pa egen hand. Bland respondenterna som har kannedom om
omradet namns exempelvis att SBA mojliggor for kommuner att medverka pa MIPIM. Bland
kommunerna som har battre kAnnedom om marknadsforingsarbetet tycker flera att det
fungerar val och ser att det hanger tatt samman med det investeringsframjande arbetet.
Enstaka kommuner ser aven en koppling till arbetet med talangattraktion.

Den laga kannedomen om SBA:s arbete inom internationell marknadsforing syns tydligt i
enkatsvaren. Pa frdgorna om huruvida SBA:s arbete pa omradet motsvarar kommunernas
behov, hur vélfungerande arbetet ar och om SBA:s betydelse inom internationell
marknadsforing har forandrats de senaste tva aren svarar en stor andel "vet ej/ingen
uppfattning”. En fjardedel av de svarande menar att SBA:s arbete inom internationell
marknadsforing inte motsvarar deras behov.
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Figur 10. Motsvarar det arbete som SBA goér inom internationell marknadsforing era behov? (svarsfrekvens 74
procent).
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Figur 11. Hur vélfungerande har SBA:s arbete med internationell marknadsforing varit? (svarsfrekvens 74
procent).
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Figur 12. Har SBA:s betydelse for er kommun nér det galler internationell marknadsféring férandrats de senaste
aren? (svarsfrekvens 74 procent).
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3.4.2 Svart att mata effekterna, men flera kommuner vill synas mer

Kopplat till fragan om effekter papekar flera respondenter att det ar svart att uttala sig om,
aven om de har kdannedom om aktiviteterna som SBA genomfor.

Vi har inte markt av nagra effekter men det ar saklart svart att avgéra om det
finns nagra indirekta effekter.”

"Svart att se de direkta effekterna. Indirekt? Sakert en del, men det ar svart att
mata.”

Likt tidigare fragor pa omradet ar det manga respondenter i enkatsvaren som uppger att de
inte har ndgon uppfattning om hur stora direkta och indirekta effekter som SBA:s insatser
har resulterat i. Samtidigt menar éver 40 procent att marknadsféringsarbetet har ingen eller
liten effekt for deras kommun.

Figur 13. Hur stora direkta och indirekta effekter uppfattar ni att SBA:s insatser inom internationell
marknadsféring har haft fér er kommun? (svarsfrekvens 74 procent).
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Ett utvecklingsomrade som vissa kommuner pekar pa for att starka effekten for deras
specifika kommun eller region ar att delregioner utanfér Stockholm ska lyftas fram mer i
marknadsforingen. Manga papekar att det finns en grundforstaelse for att Stockholm &r det
mest internationellt gangbart att marknadsfora, men att det utéver det borde finnas majlighet
att fordjupa sig om respektive nodstad eller region i samarbetet pa exempelvis hemsidan.

Enstaka kommuner lyfter att det ar viktigt for SBA att omhanderta fragan om den férandrade
synen pa Sverige framover. De papekar att det har skett en forandring kring synen péa
Sverige som land for etableringar och att arbeta i jamfort med tidigare. Har ar det i synnerhet
hur Sverige framstar nar det galler trygghet, kriminalitet och skjutningar som &r utmaningen.
Denna frdga kommer ofta upp i samtal med de internationella foretagen.

3.4.3 Olika syn pa deltagande vid méassor

Bland insatserna som SBA genomfor inom internationell marknadsforing &r det
massdeltagandet som kommenterats i storst utstrackning. Det finns dock ingen entydig linje i
hur kommunerna ser pa massdeltagandet. Ett antal kommuner ser att det ar vardefullt att
kunna &ka pa massorna, och SBA &r en tydlig mojliggérare dd kommunen inte hade kunnat
finansiera, forbereda och genomféra det pa egen hand. Massorna bedoms av dessa som ett
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viktigt verktyg pa den globala arenan, men det framkommer ocksa tydligt att det kraver en
stor arbetsinsats av kommunerna for att fa ut nagot av deltagandet och att det inte racker att
"bara aka”. Bland annat ndmns att det kravs att kommunen har en genomténkt strategi och
gor ett betydande forarbete infor méssorna.

Ett antal kommuner uttrycker en 6nskan att SBA ser dver massdeltagandet framéver och gor
en analys av massornas varde och roll i arbetet, inte minst vad galler MIPIM. Nagra fragar
sig om méassorna som arbetssatt spelat ut sin roll? Synsattet pa deltagande vid evenemang
har till viss del férandrats efter pandemin. Det ar viktigt att ha ett tydligt "varfér’ om man ska
aka pa en méassa.

3.5 Kompetensforsorjning och talangattraktion

Stockholmsregionen har en stark position som en av varldens mest innovativa och attraktiva
platser for investerare, foretag och talanger, men omvéarlden férandras snabbt och vi
behover arbeta for att behalla och starka den positionen samt 6ka kdannedomen om
regionen. SBA arbetar darfér med internationell positionering och marknadsféring av
regionen mot malgrupperna internationella investerare, talanger och foretag.

Inom arbetet med kompetensforsorjning har SBA initierat att skapa ett Kompetensrad. Dar
har medlemmarna diskuterat gemensamma fragor, natverkat, deltagit pA massor och
seminarier, samlat kunskap om regelférenklingar fran Migrationsverket och delat goda
exempel frAn andra aktorer.

3.5.1 Viktigt att reda ut SBA:s roll i forhallande till andra aktorer

De flesta av respondenterna har lag kannedom om vad SBA gor pa omradet, med undantag
for enskilda kommuner som ar val insatta i vad som gors och menar att det arbete som gors
overgripande ar bra. Den sammantagna bilden &r dock att kompetensfoérsorjningsfragan
upplevs som viktig och aktuell for naringslivet, men att SBA behdver hitta sin roll och
formerna for arbetet i forhallande till andra aktorer.

"Kompetensforsorjning ar den del som ar mest oklart med SBA. Men det ar klart
man kan fundera pa vissa delar dar SBA kan vara mer aktiva, exempelvis vad
universiteten kan erbjuda och lyfta fram det.”

"Bredden ar bra, men USP:en inom kompetens ar inte lika stor som inom de
andra omraden.”

"SBA kan bidra med statistik och underlag for paverkansarbete mot till exempel
regeringen, men hantverket ar framfor allt en fraga for kommunerna."

Att arbetet med kompetensforsorjning upplevs vara i behov av vidare utveckling bekraftas i
enkatsvaren, dar flest svarande som gett ett betyg har svarat att det varken motsvarar eller
inte motsvarar deras behov (se Figur 14) och att SBA:s arbete varken ar valfungerande eller
ej valfungerande (se Figur 15). Samtidigt menar en fjardedel av respondenterna att SBA:s
arbete pad omradet har dkat under de senaste tva aren, vilket visas i Figur 16.
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Figur 14. Motsvarar det arbete som SBA gor nar det galler kompetensforsérjningen era behov? (svarsfrekvens 74
procent).
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Figur 15. Hur valfungerande har SBA:s arbete med kompetensforsdrjningen varit? (svarsfrekvens 74 procent).
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Figur 16. Har SBA:s betydelse for er kommun nar det galler kompetensforsorjningsfragor forandrats de senaste
aren? (svarsfrekvens 74 procent).
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3.5.2 Olika ingangar kring vilket fokus SBA bor ha

Det finns klart olika tankar bland medlemskommunerna om synen pa SBA:s engagemang i
kompetensforsorjningsfragor och kring vilka fragor pa omradet som SBA ska fokusera pa.
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Vissa kommuner staller sig kritiska till arbetet med kompetensférsérjningen och ser att det
kan leda till att SBA breder ut sin verksamhet pa for manga omraden. En kommun menar att
det ligger en fara i att fragan ar "sa het”, eftersom det kan leda till att flera aktorer vill arbeta
med fragan utan att ha en tydlig roll. Enstaka kommuner varnar ocksa for att arbetet pa
omradet riskerar att ha for stort fokus pa Stockholmsomradets behov.

Nagra kommuner lyfter att kompetensfragan i hog grad har en lokal eller regional koppling,
vilket gor att det svart att se SBA:s roll gentemot andra aktdrer som arbetar med fragan pa
ett eller annat satt. P& grund av den lokala kopplingen menar flera att den region som
kommunen tillnor eller Arbetsférmedlingen ar mer naturliga samarbetsparter an SBA. Det
framkommer att det i detta sammanhang &r viktigt att forvantansbilden pa vad SBA kan
astadkomma inom omradet &r rimlig.

Samtidigt lyfter flera kommuner att det rader ett stort behov av internationell spetskompetens
i bade befintliga och vaxande branscher. En kommun understryker att vi kommer att behéva
tanka i helt nya banor for att I6sa kompetensforsorjningsfragan, och att SBA kan spela en
roll i att visa pa hur andra har gjort. Internationell talangattraktion, kartlaggning av befintlig
kompetens och kompetensbehov i regionen, behov av yrkesutbildade, spridande av goda
exempel, samverkan med rekryteringsbolag vid stora etableringar ar exempel pa fragor som
har namnts som intressanta att titta vidare pa. Vissa kommuner lyfter ocksa att SBA borde
undersoka vad universiteten i regionen har for utbud och hur val det matchar framtidens
kompetensbehov.
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4 Vad framkommer i analysen av kvitton och av NKI-
undersokningen?

4.1 Analys av ekonomiska effekter utifran de kvitton som samlas in vid
en etablering/investering

Stockholms Business Alliance arbetar kontinuerligt med att framja utlandska investeringar
inom regionen. Vid etableringar som gors samlas information in for att kunna folja effekten
av det arbetet. Det som samlas in kallas "kvitton” och nedan information framgar av dessa

¢ Klassificering
o Arférinvestering
o Typ av investering
o Typ av sektor
o Foretagsnamn
o Ursprungsland

o Malkommun

¢ Direkta effekter
o Investerat belopp (MSEK)
o Antal skapade arbetstillfallen

o Antal behallna arbetstillfallen

| denna analys ar utgangspunkten de 79 kvitton som samlats ihop av SBA for etableringar
som genomforts under aren 2021-2023. Detaljerad information om antalet etableringar samt
dess direkta effekter framgar av Figur 17.

Under perioden 2021-2023 har 79 etableringar genomforts. De tva storsta etableringarna
sett till ekonomisk effekt har skett utanfér Stockholms stad. Storst &r investeringen som
gjorts av svenska ABB for att skapa ett europeiskt Robotics-nav i Vasteras med fokus pa
skapandet av Al-utrustade samarbets- och industrirobotar. Denna etablering innebar &ven

1 300 bevarade arbetstillfallen i Vasteras. Den nast storsta har genomforts i Gavle och galler
Microsofts datacenteretablering. Darefter foljer tva investeringar i Stockholm. Islandska
Advania bygger datacenter i Stockholms stad och polska Mota-Engil Central Europe som
genomfor vagprojekt.

Sett till effekt pa sysselsattning har de tva storsta etableringarna gjorts i Stockholms stad.
Det géller infrastrukturinvesteringar i tunnelbanan genom turkiska KRK Holding: Soner
Temel Muhendisliks och kinesiska NetEase Games investeringar i spelstudion Liquid Sword.
Darefter foljer tva etableringar i Eskilstuna, den storsta dar Shenzhen Senior Technology
Material bygger en produktionsanlaggning for separatorfilm till litiumbatterier pa Svista
industriomrade i Eskilstuna, darefter féljer den internationella fastighetsutvecklaren MG Real
Estates (Luxemburg) bygge av MG Park Eskilstuna, en toppmodern lagerbyggnad. Vard att
namna ar aven det svenska elbatsbolaget X Shores bygge av fabrik i Nykoping.
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Den direkta ekonomiska effekten (investerat belopp) uppgar till 8 079 MSEK med en
sysselsattningseffekt pa 1 242 arbetstillfallen. Genomsnittlig inkomstskatt fér personer som
betalar skatt 2022 ligger pa knappt 160 TSEK, enligt detta kan etableringarna i direkt effekt
motsvara knappt 200 MSEK i skatteintakter arligen. Darutéver har investeringarna lett till

1 710 bevarade arbetstillfallen (givet att individerna inte fatt nagot annat jobb motsvarande
bevarade skatteintakter pa drygt 270 MSEK per ar) som inte tas med i berékningen av direkt
sysselsattningseffekt. Vanligast var det med etableringar under 2022 men sett till direkt

ekonomisk och sysselsattningsmassig effekt var de som stérst under 2023.

Figur 17. Direkta effekter fran SBA-etableringar 20212023
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Av Tabell 1 framgar multiplikatorerna som anvants i den kvantitativa analysen for att

Oversatta direkta ekonomiska och sysselsattningsmassiga effekter till SBA-regionen och
nationell niva. Dessa harleddes och presenterades i tidigare utvardering och framgar av
rapporten "Utvardering av kommunsamarbetet Stockholm Business Alliance” publicerad
2019-09-08.

Vid varje etablering foljer dels en direkt effekt men darutdver tillkommer &ven indirekta och
inducerade effekter. Kortfattat kan dessa beskrivas enligt nedan (se ocksa kapitel 1).

Direkt effekt: en direkt efterfragan som féljer av etableringen, exempelvis de
arbetstillfallen som féljer direkt av etableringen eller beloppet som investerats.

Indirekt effekt: spridningseffekter i ekonomin med anledning av 6kad efterfragan i
underleverantorsleden, exempelvis genom inkop av insatsvaror fran andra branscher

som mdjliggor etableringen.

Inducerad effekt: spridningseffekter i ekonomin pa grund av okad efterfragan pa varor
och tjanster som foljer av de nyanstalldas efterfragan av dagligvaror.

Multiplikatorerna anvénds for att kvantitativt bedéma de indirekta och inducerade effekter
som féljer av respektive etablering. En del av de har effekterna beddms tillfalla regionen,
men en annu storre del far effekt nationellt. Som utgangspunkt for multiplikatorerna som
anvands har star en fallstudie for etableringar av datacenter Facebooks etablering av
datacenter i Luled (BCG, 2014), och tidigare gjorda berakningar med utgadngspunkt i SCB:s
nationella input/output-tabeller fér dvriga sektorer. Detta innebar givetvis en grov
approximation och effekterna kommer givetvis i realiteten variera for varje enskild etablering.
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FOr den har utvarderingens syfte bedoms resultaten som tillrackligt rattvisande och
mojligheten att jamfora mot tidigare utvardering bedéms ocksa innebara ett stort mervarde.
Darfor ar multiplikatorerna exakt samma som vid senaste utvardering genomférd 2019.

Tabell 1. Multiplikatorer for produktion (ekonomi) och sysselsattning fran regionalt till SBA-regionalt och nationellt.

Geografi Nationellt SBA-regionalt

Typ \ Sektor Datacenter Ovriga sektorer Datacenter Ovriga sektorer
Produktion 2,1 2,2 1,3 14
Sysselséttning 21 19 14 1,3

Darefter har multiplikatorerna applicerats pa de direkta effekterna for att fa fram total effekt
av etableringarna pa SBA-regionen i stort och pa nationell niva. Att effekten av en etablering
ar storre an den direkta effekten beror som namnts dels pa indirekta effekter, dels pa
inducerade effekter. Av Figur 18 framgar effekten pa SBA-regional niva och den totala
ekonomiska effekten av etableringarna 2021-2023 uppgar till knappt 11 200 MSEK och en
sysselsattningsmassig effekt pa drygt 1 600 arbetstillfallen. P& nationell nivd motsvaras detta
av drygt 17 600 MSEK och knappt 2 400 arbetstillfallen.

Figur 18. Total ekonomisk och sysselsattningsmassig effekt regionalt och nationellt 2021-2023.
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| Figur 19 presenteras etableringarnas effekt per malkommun 2021-2023. En majoritet av
investeringarna har genomforts i Stockholms stad (54 av 79), men de sju etableringar som

32/52



SWECO%

genomforts i Vasteras kommun innebér pa regional niva en stoérre ekonomisk effekt an de i
Stockholms stad. Sett till regional sysselsattningseffekt star Stockholms stad ut med den
storsta. For bevarade arbetstillfallen &r det i stallet aterigen Véasteras kommun som har
erhallit hogst effekt. Fér denna regionala effekt har aven en berédkning gjorts av
skatteintakten fran inkomstskatt som etableringarna férvantas ha inneburit (givet
medelvardet pa inkomstskatt for personer som betalar skatt). Den regionala
sysselsattningseffekten motsvarar da knappt 260 MSEK i inkomstskatteintakter arligen,
varav drygt 140 MSEK i Stockholms stad. De bevarade arbetstillfallena motsvarar (givet att
personerna inte hade betalat skatt annars) totalt knappt 270 MSEK i inkomstskatteintakter
arligen, varav drygt 220 MSEK i Vasteras kommun

Figur 19. Total regional ekonomisk och sysselsattningsmassig effekt per malkommun 2021-2023 (flera figurer
ingér i Figur 19).
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Total regional sysselsattningseffekt fran investeringar per malkommun (inklusive arlig
inkomstskatt i etikett) 2021-2023
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| Figur 20 visas hur etableringarnas effekt fordelar sig pa respektive sektor enligt SBA:s sétt
att klassificera. Tech och Advanced manufacturing star ut gallande saval regional ekonomisk
som regional sysselséattningseffekt. Sett till regional ekonomisk effekt férdelar sig aven en
stor del inom datacenter och for sysselsattningseffekt star infrastructure/construction ut.

Figur 20. Total regional ekonomisk och sysselséattningsmassig effekt per sektor 2021-2023.
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| Figur 21 gors en nedbrytning pa respektive etablerings ursprungsland. Sett till antal
etableringar star Sydkorea ut med flest f6ljt av USA och Kina. Att Sydkorea sticker ut beror
mycket pa sju investeringar i form av Strategic Alliances vilka snarare pa sikt kan ge effekter
pa ekonomi och sysselséattning. Om resultatet i stéllet utgar fran total regional ekonomisk
effekt ger investeringar fran Sverige storst effekt, foljt av Kina och USA. Har ar det ett fatal
stora investeringar som utmarker sig, i synnerhet tidigare namnda ABB-investering i
Vasteras. Sett till sysselsattningsmassig effekt ar Kina i topp foljt av Turkiet och Luxemburg,
aven har till féljd av tidigare namnda investeringar.

Figur 21. Total regional ekonomisk och sysselsattningsmassig effekt per ursprungsland 2021-2023 (flera figurer
ingér i Figur 21).
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Total regional sysselsattningseffekt fran investeringar per investeringsland 2021-2023
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4.2 Jamforelse av NKI-resultat over tid

Foretagens nojdhet bedéms med hjalp av NKI-undersdkningar (N6jd-Kund-Index),
genomford sedan 2007 och senast (2023) av Origo, Enkatfabriken och Sweco. Véarden upp
till 61 tolkas som laga och véarden fran 70 och uppat bedéms som hoga enligt nedan.
Daremellan anses resultatet vara godkant. Matomraden ror brandskydd, bygglov,
markupplatelse, miljo- och halsoskydd, livsmedelskontroll, serveringstillstand och
upphandling (sedan 2019).

I 50+ Mycket hogt

70-79  Hogt
62-69  Godkant
50-61  Lagt

BN 49 Mycket IAgt

| Figur 22 presenteras resultatet fran NKI-undersokningen for SBA och Insikt for riket (fran
2012). Resultatet for SBA i NKI-undersckningen har okat i en stabil takt fran 63 (2007) till 76
(2023) som framgar av Figur 22. De flesta kommuner har erhallit ett hogt resultat och ingen
kommun har ett resultat som kategoriseras ligga under godkant. Som en jamférelse
presenteras aven resultatutvecklingen for riket i de Insikts-métningar som genomforts sedan
2012 av SKR. Riket har ocksa haft en positiv trend men pa en nagot lagre niva an SBA-
snittet.

36/52



SWECO %

Figur 22. Utveckling av NKI-resultat for samtliga myndighetsomraden for SBA och Riket (Insikt-matningen) 2007—
2023.
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| Figur 23 presenteras NKl-resultatet for respektive myndighetsomrade ar 2023. Av figuren
framgar snittet for hela SBA samt intervall for hogsta och lagsta kommunvarde. Skillnaderna
ar forhallandevis stora mellan resultaten for de olika myndighetsomradena. Dessutom skiljer
det sig at ganska mycket mellan kommunerna inom respektive myndighetsomrade.
Brandskydd uppnar hégst nojdhet och upphandling lagst. Tydligt ar att kommunerna har
mycket att lara av varandra da det inom de flesta myndighetsomraden finns kommuner med
mycket hog nojdhet men dven sadana som uppnar betydligt Iagre och emellanat laga
resultat.

Figur 23. NKI-resultat inom respektive myndighetsomrade inklusive hgsta och lagsta kommunvarde 2023.

CI— 2]
- T 85 T e
I T T
83
] | Hol | | N
1 59 5-7 ——
51 51 53
Brand- Bygg- Mark- Milj6- och Livsmedels-  Serverings- Upphandling
skydd lov upplatelser  héalsoskydd kontroll tillstand

37/52



SWECO%

5 SBA 2019 och 2024 - skillnader och likheter?

Under den foregaende avtalsperioden genomfordes en liknande utvardering av SBA:s
verksamhet. Arbetet genomfordes 2019 av konsultféretaget Arthur D. Little och innehdll likt
denna utvardering bade en kvalitativ och kvantitativ analys av SBA:s arbetsomraden, NKI-
resultatens utveckling samt direkta och indirekta effekter av genomférda etableringar i
regionen. Eftersom rapporterna speglar varandras innehdll mojliggors en jamférelse éver tid.

Det finns dock ett antal skillnader i bade innehall och metodval. Innehallsmassigt ingar
omradet Kompetensforsorjning och talangattraktion i denna rapport, vilket inte fanns tidigare.
Omradet kommer darfor inte hanteras i detta avsnitt. Metodmassigt anvande den forra
rapporten intervjuer med 20 kommundirektérer som underlag, dar direktérerna i strukturerad
form fick ange betyg mellan 1 och 5 pa hur valfungerande och vilka effekter de sag inom av
SBA:s arbetsomraden (som da alltsa var tre till antalet). Denna utvardering har i stéllet
anvant sig av en enkat till 34 kommuner for att stalla fragor om betyg. For resterande 21
kommuner har vi bjudit in néringslivs- och kommundirektorer till intervjuer for att samla in
kvalitativa data kring kommunernas upplevelse av SBA:s arbete, effekter och funktion. Det
ar inte fullt ut samma kommuner som har besvarat intervjuerna 2024 som 2019. Dessa
skillnader bor beaktas vid analys av resultaten fran de olika rapporterna.

I kommande avsnitt presenteras de skillnader och likheter i kommunernas omddmen av SBA
mellan denna utvardering och utvarderingen fran 2019 samt resultat fran de kvantitativa
analyserna.

5.1 SBA ar fortsatt ett vardefullt samarbete, men kommunernas olika
behov kvarstar

Det som framkommer tydligt bade i denna och den féregadende utvarderingen ar att
kommunerna generellt anser att SBA &r ett viktigt och vardefullt samarbete som bidrar med
funktioner och nyttor som ingen kommun enskilt hade lyckats leverera sjalva. Kommunerna
ansag da och anser nu att SBA skapar vardefulla natverk och utbyten mellan medlemmarna,
och att dessa utbyten fyller ett annat syfte &n de som annars finns pa regional niva. Aven
uppfattningen att personalen pa SBA har hog kompetens kvarstar.

En annan likhet mellan utvarderingarna ar att kommunerna anger att de deltar i betydligt
olika grad i SBA:s olika verksamhetsomraden. Exempelvis arbetar flera mindre kommuner
mindre med investerings- och etableringsframjande jamfort med storre. Aterkommande &r
ocksa att kommunerna onskar att SBA har battre kdinnedom om deras kapacitet,
forutsattningar och styrkor for att battre kunna erbjuda stdd i det strategiska arbetet och vid
etableringsforfragningar. | bada genomforda utvarderingar aterkommer vissa synpunkter om
att SBA kanns som "langt borta” och Stockholmsfokuserat. Till detta hor ocksa en
aterkommande synpunkt att SBA boér se 6ver hur organisationen ska kunna vara relevant for
och skapa varde for alla kommuner som ar medlemmar, exempelvis genom att differentiera
sitt erbjudande och stod efter typ av kommun (storlek, geografi, naringsliv med mera).

Intervjuerna i bade denna och forra rapporten visar att vissa kommuner efterfragar mer
varde av organisationen for att kunna berattiga ett fortsatt medlemskap. Detta kan bli en
annu tuffare fraga nu, nar manga kommuner har en skral ekonomisk situation. Det
efterfragas ocksa mer tydlighet kring forvantningar pa den enskilda kommunen for att bast
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kunna dra nytta av SBA:s verksamhet, och 6kat stod i att framja mellankommunala utbyten
inom samarbetet.

5.2 Medlemmarnas syn pa samtliga verksamhetsomraden ar
oforandrade — foretagsklimat far hogst betyg

Som namnts genomfordes det for 2019 ars ett tjugotal intervjuer med utvalda
kommundirektorer for att inhamta deras betyg kring SBA:s verksamhetsomraden. Far 2024
har vi ocksa samlat in betyg, men genom en enkat till 34 kommuner. Det innebar att svaren
kommer in fran i hog grad olika kommuner, och att kommunerna som svarar pa enkaten ar
en storre blandning av kommuner, exempelvis flera mindre. Det kan innebéra att betygen
tenderar att bli nagot mer negativa eftersom det generellt anges finnas fler utmaningar hos
mindre kommuner, exempelvis vad géller resurser och kapacitet att arbeta med
investeringsframjande och marknadsforing. Motsatt ar stoérre kommuner (manga av dem har
vi intervjuat i denna utvardering) generellt mer positiva till SBA-samarbetet. Pa fragorna
kring internationell marknadsforing ska det sarskilt beaktas att manga respondenter svarar
"vet ej/ingen uppfattning” (80 procent pa fragan om funktion). Samtliga dessa skillnader i
datainsamling till betygen bor beaktas. Trots det ar resultaten fran intervjuerna 2019 och
enkéaten 2024 snarlika, vilket ses i Tabell 2.

Tabell 2. Jamforelse av genomsnittligt betyg for SBA:s verksamhetsomraden 2019-2024.

Resultat 2019 Resultat 2024
Funktion Effekt Funktion Effekt
Foretagsklimat 4,3 4,5 4,1 4,0
Investeringsframjande arbete 3,6 2,2 3,0 2,2
Internationell marknadsforing 3,5 2,6 3,0 2,1

5.2.1 Omradet foretagsklimat uppges i bade 2019 och 2024 ars utvarderingar som
det klart mest uppskattade arbetet i SBA

Omradet foretagsklimat uppges i bade 2019 och 2024 ars utvarderingar som det klart mest
uppskattade arbetet i SBA och ar det som anges ge mest effekt for kommunerna.
Kommentarer fran bada utvarderingarna visar att kommunerna uppskattar SBA:s kompetens
pa omradet och att NKI-matningarna ar utgor ett viktigt underlag for att driva
forandringsarbete i kommunerna. Aven erfarenhetsutbytet mellan kommunerna lyfts fram
som givande for att sporra kommunerna och bidra till ytterligare utveckling. Skillnaden mot
2019 ar att flera kommuner i denna utvardering lyfter att det kan finnas utvecklingsbehov i
undersokningarna nu nar manga kommuner har hogt betyg i manga kategorier — vad blir
nasta steg? Samtidigt lyfter manga att det fortsatt ar viktigt att bedriva ett utvecklingsarbete
inom befintliga omraden, exempelvis genom fler riktade konferenser.
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5.2.2 For det investeringsframjande arbetet ar resultaten snarlika mellan 2019 och
2024

For det investeringsframjande arbetet ar resultaten snarlika mellan 2019 och 2024, vilket gar
att se i bade betygen och kommenterar som framkommit i intervjuer. Samtidigt som det radet
stor enighet kring vikten och vardet av att agera tillsammans som region under gemensamt
varumarke, ger flera kommuner ett lagre betyg kring fragan om effekt. Det kan sannolikt
kopplas till att etableringarna hittills skett i ett begransat antal kommuner, varfér andra
kommuner kan anse att effekten for dem &r lIag. | bada utvarderingarna beskrivs ocksa
utmaningen med att manga forfragningar ar markintensiva.

SBA far dock ett godkéant betyg nar det kommer till funktion. | bada utvarderingarna
framkommer att SBA har varit ett bra stéd i att utveckla flera kommuners kapacitet och
formaga att arbeta investeringsframjande och att bygga beredskap for att svara pa
forfragningar. Aterkommande &r dock ett flertal 6nskemal. Det forsta handlar om att SBA ska
ha battre kannedom om respektive kommuns erbjudande for att kunna rikta forfragningar
mer. Det andra handlar kopplar till detta och beror att SBA ska kunna sttdja det
investeringsfrAmjande arbetet dven i mindre kommuner. Det tredje handlar om att battre fira
segrar, 6ka aterkopplingen efter genomforda forfragningsrundor och ¢ka utbytet mellan
kommuner kring investeringsframjande. Ett fjarde 6nskemal ar att SBA ska ta fram en
malbild for hur en bra naringslivsfunktion ser ut i en kommun och granska medlemmarnas
arbete utifran detta, for att ge specifika rad kring hur kommunerna kan utvecklas.

Tva skillnader mellan utvarderingarna ar att det i denna utvardering framkommit tydligt att
manga upplever att etableringsforfragningarna ska hanteras pa valdigt kort tid, vilket
forsvarar arbetet. | 2019 ars utvardering framkom ocksa synpunkter kring att det fanns ett
forst stort fokus pa vissa branscher, exempelvis datacenter. | denna utvardering
framkommer snarare att SBA behdver bredda branschkompetensen till exempelvis
férsvarsindustrin.

5.2.3 Fo6r omradet internationell marknadsforing ar resultaten ocksa snarlika pa
betygsskalan mellan 2024 och 2019

Generellt ar kannedomen om vilka insatser som gors pa omradet internationell
marknadsforing lag, vilket utvarderingarna 2019 och denna visade. Darfor ar ocksa
engagemanget pad omradet ocksa forhallandevis lag bland kommunerna. Men bland de
kommuner som &r aktiva pa omradet aterges manga fordelar med att SBA bedriver arbete
pa omradet. Flera menar att det har en naturlig koppling till det investeringsframjande
arbetet och att SBA majliggor for kommuner att delta pa evenemang och konferenser som
de inte skulle kunnat delta pa annars.

| svaren kring hur arbetet pa omradet kan utvecklas forekommer flera likheter mellan
utvarderingarna 2019 och 2024. Det forsta ar att viss kritik mot deltagande pa massor sdsom
MIPIM aterkommer, med motiveringen att massor har minskat i betydelse. Flera kommuner
efterfrdgar ocksa ett mer strategiskt arbete kring marknadsforingsarbetet, dar olika aktiviteter
motiveras pa ett tydligare satt. Aven okad aterkoppling frdn genomforda aktiviteter 6nskas av
flera kommuner i bada utvarderingarna. Dartill efterfragas storre mojlighet att paketera och
marknadsféra erbjudanden fran delregioner inom SBA pa ett tydligare satt.
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5.3 SBA bor behalla samma omfattning, bade i geografi och
verksamhet

| bade utvarderingarna 2019 och 2024 framkommer en 6nskan om att SBA inte ska utdka
sin omfattning, bade vad galler geografi och verksamhetsomraden. Fragan om den
geografiska omfattningen kopplar delvis till énskan om att SBA ska kunna erbjuda mer
riktade tjanster till exempelvis storre/mindre kommuner och kommuner i olika geografiska
omraden. Det finns en farhaga att en utokning minskar majligheten till ett sddant arbete.

Flera kommuner framfor i bada utvarderingarna att det ar battre att SBA satsar pa att bli
riktigt bra pa fa omraden (specifikt foretagsklimatet och investerings-/etableringsframjande)
snarare an att bli halvbra pad manga omraden. | den tidigare utvarderingen fanns det dock
vissa kommuner som hade en avvikande uppfattning och menade att SBA kan ha en roll
som opinionsbildare eller stodjande part i fragor som begransade tillvaxten, exempelvis
kompetens, infrastruktur och elkraft. Just kompetensfragan har SBA darefter borjat arbeta
med. | &rets utvardering forekommer infrastruktur och elkraft fortfarande som begransande
faktorer for tillvaxten, och det lyfts av enstaka kommuner att SBA borde bedriva verksamhet
aven pa dessa omraden.

5.4 Stockholms stad har varit dominerande nar det galler
investeringsresultaten 2019 och 2024

Stockholms stad har varit dominerande under bada matperioderna och erhallit en majoritet
av etableringarna. Men flera av de storsta etableringarna nar ut till nodstader inom SBA-
regionen. Sett till ekonomisk effekt under 2021-2023 exempelvis till Vasteras, Gavle och
Nykoping, 2016—2018 i synnerhet till Eskilstuna, Katrineholm och Vasteras.

Investeringar inom Advanced manufacturing utmarker sig 2021—-2023 sett till ekonomisk
effekt i forhallande till 2016—-2018. Tech och Datacenter har statt starkt bAda matperioderna.
Sett till sysselsattning har aven infrastructure/construction placerat sig hogt under bada
matperioderna.

Etableringarna som genomforts har som sagt aven lett till en stor mangd bevarade jobb.
Dessa ar dock farre under méatperiod 2021-2023 &n vad som var fallet 2016—2018. Till stor
del beroende pa Nippon Steel och Sumitomo Metal Corporations uppkop av Ovako Group
AB i Stockholm 2018 som da bedémdes innebéara 3 000 bevarade arbetstillfallen.

Tabell 3. Sammanstéllning av resultat for etableringar under perioderna 2016—2018 och 2021-2023.

2016-2018 2021-2023

Direkt effekt Ekonomi (MSEK) 6,6 8,0
Sysselséttning 2000 1200

Regional effekt Ekonomi (MSEK) 8,9 11,2
Sysselséttning 2600 1600

Nationell effekt Ekonomi (MSEK) 14,1 17,6
Sysselséttning 3800 2400

Bevarade arbetstillfallen 4 400 1700
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2016-2018 2021-2023

Antal case 104 79

5.5 Utvecklingen i NKI har varit positiv sedan 2019

Utvecklingen for NKI-resultaten per myndighetsomrade sedan 2019 har generellt sett varit
positiv. For bygglov och markupplatelser har utvecklingen varit sarskilt gynnsam.
Livsmedelskontroll och serveringstillstdnd har haft svagast utveckling men anda legat pa en
stabil niva och dessutom redan pa en forhallandevis hog niva éver aren.

42/52



SWECO%

6 Slutsatser och rekommendationer
6.1 Slutsatser

6.1.1 Den samlade bilden ar att SBA-samarbetet uppfattas som vardefullt

Sammanfattningsvis uppfattas SBA som ett vardefullt samarbete av medlemskommunerna.
Framfor allt r det tydligt att medlemmarna beddémer Foretagsklimat (NKI-undersdkningen)
viktig. Att det ar det insatsomrade som man upplever skapar storst varde och har storst
effekt. Dar samarbetet fungerat allra bast. Har & kommunerna i stort samstammiga, det vill
saga det ar en ganska lag spridning i svaren. Det lagre genomsnittliga omdémet pa
Investeringsframjande och Internationell marknadsféring i genomsnitt doljer en stérre
spridning i omddmen mellan kommunerna. Detta kan bero pa flera saker. Ett stort antal av
de 55 kommuner som ar medlemmar i SBA har trots manga ar som medlem aldrig landat
nagon etablering eller investering fran ett utlandskt bolag och upplever darfor inte en hog
effekt av detta insatsomrade. Arbetet med investeringsframjande engagerar inte lika manga i
kommunernas organisation som arbetet med NKI-undersékningen (Foretagsklimatet) och
har darfoér en lagre kannedom internt om detta omrade. SBA:s arbete med och resultatet fran
investeringsframjande aktiviteter upplevs ofta som otillrackligt transparent — man far
exempelvis inte en tillrackligt tydlig bild av hur regionen i stort gynnas av de etableringar och
investeringar som faktiskt sker. Internationell marknadsforing ar vidare en aktivitet som tar
langre tid innan eventuella effekter kan identifieras, vilket ocksa sakerligen ar ett skal till
utvarderingens resultat: manga kommuner har helt enkelt &nnu inte sett nagra effekter.

6.1.2 SBA uppfattas som professionella och tillgangliga

SBA anses av flertalet kommuner besitta stor kompetens och dialogen och samarbetet
forefaller fungera val. Kompetensen inom SBA uppskattas. SBA uppfattas ocksa som
professionella och tillgangliga.

6.1.3 SBA:s framhalls ha en unik roll i mellankommunal samverkan

SBA-samarbetet anses ha en unik position i att framja samarbete mellan kommuner inom
investerings- och etableringsframjande omraden. Detta har gjort det mojligt for kommunerna
att tillsammans hantera gemensamma utmaningar och skapa natverk som ar fordelaktiga for
olika fragor. Samarbetet fyller ett gap, sarskilt for mindre kommuner, och maojliggor
internationell synlighet och etableringar.

6.1.4 Det framhalls att det finns ett behov av riktade forum

Kommunerna uppskattar de natverk och forum som SBA tillhandahaller. Det finns dock en
onskan om mer specifikt riktade insatser som tar hansyn till olika kommuners unika
forutsattningar, sdsom storlek och geografisk placering. Vissa kommuner foreslar att SBA
kan fokusera mer pa att bygga kapacitet inom specifika kluster och skapa ekosystem for att
hantera etableringsforfragningar.
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6.1.5 Foretagsklimat och investeringsframjande bor prioriteras

Foretagsklimat och investeringsframjande anses vara SBA:s starkaste omraden. De flesta
kommuner ar 6verens om att SBA inte bor utvidga sitt fokus till fler omraden utan i stallet
fortsatta fordjupa och forbattra arbetet inom dessa karnomraden. Det finns ocksa forslag pa
att SBA bor dvervaga att anpassa sin verksamhet utifrdn omvarldsforandringar och prioritera
sina insatser snarare an att bredda dem.

6.1.6 Delade asikter om fokus pa Stockholm och stérre kommuner

Det finns delade asikter om huruvida SBA har ett for stort fokus pa Stockholm och stérre
kommuner. Medan manga erkanner Stockholms betydelse som ekonomiskt centrum, finns
det 6nskemal om att lyfta fram andra kommuners styrkor och behov. Sarskilt mindre
kommuner som upplever att de inte far tillrackligt med uppmarksamhet inom samarbetet.

6.1.7 Okande nojdhet i NKI-undersokningen fran 2007 till 2023

Sedan 2006 har SBA:s medlemskommuner genomfért en arlig kundundersokning (N6jd-
Kund-Index, NKI) for att mata foretagens ndjdhet med kommunernas myndighetsutévning
inom sex omraden: brandskydd, bygglov, markupplatelser, miljo- och halsoskydd,
livsmedelskontroll och serveringstillstand. Syftet ar att ge underlag for att forbattra den
kommunala myndighetsutdvningen. Undersokningen har varit framgangsrik, med ett
stigande NKI fran 63 till 76 mellan 2007 och 2023, och SBA-kommunerna &r néjda med dess
effektivitet som verktyg for férandring och forbattring. Kommunerna uppskattar mdéjligheten
att folja utvecklingen over tid och att undersokningen ar uppdelad i flera specifika omraden.
Jamfdrelsen med andra kommuner anses vardefull och anvands for att inspirera till
forbattringar. Forutom NKI-undersékningen genomfors konferenser och workshops for
erfarenhetsutbyte och inspiration. Det finns dock dnskemal om fler tematiska workshops och
mer detaljerad information om kommuner som presterar bast. Kommunerna vill fortsatta med
de befintliga undersokningarna men ocksa utveckla dem vid behov, sarskilt inom omraden
dar forbattringspotential finns. Samtidigt finns en viss oro bland mindre kommuner om
undersokningens framtida anvandbarhet, beroende pa antalet svarande.

6.1.8 Under 2023 6kade antalet internationella forfragningar jamfort med
foregaende och 2024 fokuserar SBA pa att marknadsfora specifika branscher
och bygga kapacitet hos medlemskommunerna for att stddja deras
investeringsframjande arbete

Under 2023 tkade antalet internationella forfragningar jamfort med foregaende ar, framst
tack vare ett utbkat samarbete med Business Sweden. For 2024 fokuserar SBA pa att
marknadsfora specifika branscher och bygga kapacitet hos medlemskommunerna for att
stodja deras investeringsframjande arbete. Det rader delade asikter om SBA:s arbete; vissa
kommuner upplever det som valfungerande och relevant, medan andra ser mindre direkta
effekter eller har svart att svara pa internationella forfragningar (RFl:er) pa grund av
begransade resurser. En del mindre kommuner efterfragar mer stod fran SBA for att
utveckla lokala strategier och forbattra sin formaga att attrahera investeringar. Kommunerna
har olika forutsattningar och behov nar det géller investeringsframjande arbete. Storre
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kommuner har ofta utvecklat egen kompetens och behdver mindre stéd, medan mindre
kommuner kan sakna resurser och kapacitet att hantera internationella forfragningar och
efterfragar darfor mer hjalp och utbildning frdn SBA. SBA uppmanas att forbattra
aterkopplingen och kommunikationen kring investeringars effekter samt att fira framgangar
mer synligt, sarskilt i mindre kommuner. Det finns ocksa énskemal om ett breddat fokus,
exempelvis pa sektorer som forsvar och civilforsvar, och ett strategiskt samarbete mellan
kommuner for att béattre hantera och dra nytta av investeringar.

6.1.9 Manga kommuner har lag kdnnedom om SBA:s internationella
marknadsforingsinsatser och har svart att uttala sig om effekterna

Manga kommuner har l1ag kannedom om SBA:s internationella marknadsforingsinsatser och
har svart att uttala sig om effekterna. En fjardedel av kommunerna uppger att insatserna inte
motsvarar deras behov, och 40 procent anser att marknadsféringen har haft liten eller ingen
effekt for deras kommun. Det finns ett 6nskemal om att marknadsféra omraden utanfor
Stockholm mer. Vidare papekas vikten av att hantera den forandrade internationella bilden
av Sverige som paverkas av fragor som trygghet och kriminalitet. Deltagandet i
internationella massor, sasom MIPIM, &r en viktig del av marknadsféringen, men vacker
blandade asikter. Vissa kommuner ser ett varde i massorna medan andra ifragasatter deras
relevans och foreslar att SBA gor en grundlig analys av deras roll och effektivitet i framtida
arbete.

6.1.10 Det finns lag kannedom bland kommunerna om SBA:s insatser inom
kompetensforsorjning, och manga anser att SBA behover tydliggora sin roll

Det finns lag k&nnedom bland kommunerna om SBA:s insatser inom kompetensforsorjning,
och manga anser att SBA behdver tydliggora sin roll jamfort med andra aktorer. Det finns
delade asikter om hur SBA ska hantera kompetensforsorjningsfragor. Vissa kommuner ser
ett behov av att definiera SBA:s roll tydligare och fokusera pa specifika fragor, medan andra
ar kritiska till att SBA 6verhuvudtaget arbetar med kompetensférsérjning. Kommunerna lyfter
fram att det behovs bade specialistkompetens och internationell spetskompetens, och att det
kan vara viktigt att tanka i nya banor for att I6sa kompetensbristen. Det efterfragas att SBA:s
arbete pa omradet far en tydligare inriktning och avgransning. Nagra kommuner papekar
ocksa att SBA:s talangattraktionsarbete fokuserar for mycket pa Stockholm och inte
tillrackligt pa andra delar av regionen.

6.1.11 Etableringarna skapar nya arbetstillfallen och skatteintakter

Mellan 2021 och 2023 genomférdes 79 etableringar med en total direkt ekonomisk effekt pa
8 079 MSEK och skapade 1 242 nya arbetstillfallen. Investeringarna resulterade ocksa i 1
710 bevarade arbetstillfallen, vilket uppskattas generera cirka 270 MSEK i arliga
skatteintakter. De storsta ekonomiska effekterna kom fran investeringar (ABB) i Vasteras
och Microsofts datacenter i Gavle. Stockholm sag storst sysselsattningseffekter, sarskilt fran
investeringar inom infrastruktur och spelindustrin. Den totala ekonomiska effekten av
etableringarna uppgar till cirka 11 200 MSEK pa regional niva och 17 600 MSEK pa nationell
niva, med motsvarande sysselsattningseffekter pa 1 600 respektive 2 400 arbetstillfallen. En
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jamfdrelse med perioden 2016-2018 visar att antalet etableringar har minskat, men att den
ekonomiska effekten har okat nagot under 2021-2023.

6.2 Rekommendationer

| intervjuerna (och aven i enkéaten) har olika forslag pa lampliga forandringssteg lyfts fram.
Utifran dessa och Swecos egna analys av empirin har vi tagit fram féljande
rekommendationer.

6.2.1 Involvera medlemmarna i strategiska diskussioner

SBA bdr inkludera alla medlemskommuner i en grundlig diskussion om organisationens
fokus och riktlinjer. Det ar viktigt att faststélla hur arbetet kan avgréansas och prioriteras for
att bast stotta kommunerna, sarskilt i tider av ekonomiska utmaningar.

6.2.2 Anpassa resurser och stod efter kommunernas behov och
resursforutsattningar

Det ar viktigt att SBA utvecklar en mer anpassad stodstruktur som tar hansyn till de
varierande forutsattningarna och behoven hos bade stora och sma kommuner. Mindre
kommuner, som ofta har begrénsade resurser och mark, behdver sarskilda I6sningar for att
kunna delta och dra nytta av SBA:s initiativ.

6.2.3 Fortydliga forvantningarna pa kommunernas bidrag

SBA bor klargdra vad som forvantas av medlemskommunerna i samarbetet, inklusive vilken
typ av engagemang och bidrag som behovs for att uppnd gemensamma mal. Detta skulle
hjalpa till att skapa en mer balanserad och effektiv samarbetsdynamik.

6.2.4 Utveckla och anpassa metoder fér marknadsforing och deltagande pa massor

SBA bor fortsétta att utveckla arbetssatten kring hur SBA arbetar tillsammans med
kommunerna kring marknadsféring/massor, till exempel en mer strategisk plan for hela
avtalsperioden. Har kan ocksa nya satt att arbeta och presentera SBA-samarbetet och
kommunerna inkluderas, exempelvis den satsning som gjorde pa aterbruk av massmaterial
med mera under 2024.

6.2.5 Forbattra kommunikationen kring NKI-resultat och féretagsklimat

SBA bor se over hur resultaten fran NKI-undersokningar anvands och kommuniceras. Det &r
viktigt att inte bara mata foretagsklimatet utan ocksa att aktivt anvanda resultaten for
forbattringar. For kommuner med fa svarande bor man hitta sétt att battre hantera och
representera deras situation.
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6.2.6 Overvag att lyfta fram delregioner inom SBA i internationell marknadsforing

For att battre representera hela regionen kan SBA Overvaga att framh&va olika delregioner
eller nodstader pa internationell niva. Detta skulle kunna ge en mer nyanserad bild av de
olika mojligheter som finns inom regionen och attrahera fler investeringar till specifika
omraden.

6.2.7 Skapa battre metoder foér att mata och kommunicera effekter och
spillovereffekter

Det ar svart att se direkta effekter av investeringsframjande arbete. SBA bor utveckla nya
satt att mata spillovereffekter och kommunicera dessa for att visa pa den bredare nyttan
aven for kommuner som inte far direkta etableringar.

6.2.8 Forbattra hanteringen av investeringsforfragningar

SBA bor évervaga hur de filtrerar och hanterar investeringsforfragningar for att balansera
mellan att minska belastningen pa kommunerna och att sakerstélla att relevanta
forfragningar nar fram. Ett mer anpassat stod fran SBA vid hanteringen av dessa
forfragningar kan oka effektiviteten och kvaliteten pa samarbetet.

6.2.9 Utveckla ett tydligt fokus pa talangattraktion

Manga kommuner upplever att kompetensforsorjning ar ett for brett omrade att hantera
effektivt. SBA bor 6vervaga att fokusera pa internationell talangattraktion, vilket ar ett mer
konkret och hanterbart mal som kan ge tydliga fordelar for kommunerna pa en global
arbetsmarknad. | detta sammanhang handlar det ocksd om att just
kompetensforsorjningsomradet innehaller manga aktorer; att det finns risk for en
Overlappning som SBA arbetar for brett.
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Bilaga 1. Fordjupad metodbeskrivning

Som namnt i det inledande metodavsnittet aterfinns i denna bilaga en mer detaljerad
beskrivning av metoderna som anvants.

Den kvalitativa delen

Den kvalitativa delen av utvarderingen bestar av tva delar — en analys av studier om det
investeringsframjande arbetets effekter samt en enkéat- och intervjuundersdkning med
kommunchefer och naringslivschefer fran de 55 medlemskommunerna (21 kommuner har
intervjuats, 6vriga har fatt mojlighet att besvara enkat).

Skrivbordsanalys for att beskriva nyttor genererade av utlandska direktinvesteringar

Ett syfte med utvarderingen ar att 6ka forstaelsen och larandet rorande attraktivitetens
betydelse och utlandska direktinvesteringars effekter pa regionala ekonomin. Syftet ar att,
delvis tillsammans med utvarderingens resultat och slutsatser, visualisera vardet av och 6ka
forstaelsen for SBA:s arbetet kopplat till dessa omraden. Ett viktigt perspektiv i detta ar att
medlemskommunerna har skilda forutsattningar (storlek, naringsliv, demografi,
utbildningsniva med mera), vilket ocksa paverkar deras majlighet att arbeta investerings- och
etableringsframjande.

Underlaget baseras pa befintligt forskningsmaterial och utredningar fran relevanta aktorer,
exempelvis Business Sweden.

Enkat- och intervjuundersokning for att inhamta medlemskommunernas perspektiv

For att inhamta samtliga medlemskommunernas perspektiv pa SBA:s arbete, relevans och
fokusomraden genomfors datainsamling genom bade en enkatundersokning och
semistrukturerade intervjuer. Vilka medlemskommuner som deltog i intervju- respektive
enkatundersodkningen redovisas i Tabell 4.

Urvalet har gjorts utifran ambitionen att intervjuerna ska fanga representativa kommuner
som kan spegla medlemsstrukturen i helhet. Inom samarbetet finns en stor skillnad mellan
stora och sma kommuner géllande personella och ekonomiska resurser men aven sett till
engagemang. | urvalet har darfér faktorer som kommunens storlek, naringslivsstruktur,
historik av investeringar och kommunernas engagemang i SBA tagits i beaktande.

Tabell 4. Medlemskommuner som deltar i intervju- respektive enkatundersokningen.

Kommuner i intervjuundersékningen (21) Kommuner i enkatundersékningen (34)

Stockholms 1an: Haninge, Huddinge, Nacka, Botkyrka, Danderyd, Ekerd, Jarfélla, Lidingo,
Nykvarn, Sigtuna, Solna, Stockholm, Sodertélje | Norrtalje, Nyndshamn, Salem, Sollentuna,
Tyresd, Taby, Upplands Vasby, Upplands-Bro,
Vallentuna, Osteraker

Uppsala lan: Enképing, Uppsala Heby, Habo, Knivsta, Tierp, Alvkarleby,
Osthammar
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Sddermanlands lan: Eskilstuna, Nykoping, Flen, Gnesta, Katrineholm, Oxel6ésund, Trosa
Strangnas

Ostergoétlands lan: Linkoping, Norrképing -

Orebro lan: Orebro Karlskoga

Vastmanlands lan: Arboga, Vasteras Hallstahammar, Kungsér, Kdping, Sala
Dalarnas lan: Ludvika Avesta, Smedjebacken

Gavleborgs lan: Gavle Sandviken

Varmlands lan: Karlstad -

Intervjuerna och enkéaten inkluderade bade dvergripande fragor om SBA-samarbetets
relevans och nyttor for den enskilda kommun och specifika fragor om nyttan och betydelsen
av arbetet inom vardera av de fyra fokusomradena. Bada datainsamlingsmomenten
fokuserade pa SBA-samarbetets relevans, effekter och vilket engagemang som kommunen
har haft i samarbetet. Datainsamlingen hade ocksa en framatblickande ansats — vad
rekommenderar medlemskommunerna att SBA utvecklare vidare for att generera mer nytta
for kommunerna och darmed samarbetet som helhet?

Intervjuerna genomfordes i semistrukturerad form dar respondenterna fick de dvergripande
fragestallningarna tillhanda pa forhand. Till alla intervjuer bjéds kommunens naringslivschef/-
direktdér och kommunchef/-direktor in for att samla in en sa heltackande bild som moijligt. Vid
ett fatal intervjuer deltog endast den naringslivsansvarige.

Enkaten genomfordes i form av en webbaserad enkat som skickades ut till berdrda
naringslivschefer i juni 2024 och avslutades i augusti 2024. Enkaten bestod av en
kombination av flervalsfragor och frdgor med 6ppna fritextsvar. Den riktades i huvudsak till
naringslivscheferna i medlemskommunerna, men dessa ombads att ta hjalp av medarbetare
vid besvarandet av enkatfragorna, for att sakerstalla att perspektiv inte tappades bort.
Sweco ansvarade for enkaten fran utskick till analys.

Den kvantitativa delen

Den kvantitativa analysen bestar av tva delar. Den forsta ar en analysmetod for att méata pa
effekterna av genomférda etableringar som skett inom SBA-regionen. Matningen genomfors
pa liknande satt som i tidigare utvardering fran 2019 for att 6ka jamforbarheten. Den andra
delen av analysen ar en utvardering av hur omradet Foretagsklimat (alltsa NKI-métningarna)
har utvecklats dver tid inom SBA-samarbetet. Den tredje delen handlar om en nuldges- och
omvarldsanalys med fokus pa SBA:s internationella marknadsféring utifran de aktiviteter
som genomforts.

Data, information och kunskapsunderlag for att genomféra samtliga analyser har
tillhandahallits av SKR. Det handlar exempelvis om data om genomférda etableringar,
resultat fran de arliga méatningarna inom Foretagsklimat samt information om aktiviteter inom
omradet Internationell marknadsforing.
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Analys av effekterna av genomforda etableringar

| tidigare analysrapport fran 2019 anvandes en matmetod for att visa pa direkt och indirekt
nytta av etableringar. Vi har i denna rapport anvant samma metod for att mojliggéra
jamforelser av resultat dver tid mellan 2019 och tidpunkten for denna rapport, 2024. Enligt
denna matmetod kan effekter delas upp i fyra olika typer (se ocksa kapitel 1):

1. Direkta effekter inkluderar de omedelbara ekonomiska och sysselsattningsrelaterade
effekter som uppstar av en etablering, exempelvis en direkt efterfrdgan pa arbetskraft. Den
direkta sysselsattningseffekten ar kopplad till de utgifter och den sysselsattning som alstras i
direkt anslutning till anlaggningen:

o Den arbetskraft som anstélls av foretaget

e Den arbetskraft som direkt efterfragas for drift av anlaggningen men inte ar anstalld av
foretaget (lokalvard, underhall, sakerhet)

e Den arbetskraft som krévs for byggnation av anlaggningen

Ett exempel & nar Amazon valde att etablera datacenter i Sverige. | det fallet behdévde
Amazon upphandla bland annat bygg- och installationsentreprenader som inkluderar saval
direkt arbetskraft som direkt material.

2. Indirekta effekter uppkommer som en foljdeffekt av etableringen i flera led i leverans-
eller vardekedjan, da det etablerande foretagets inkOp av varor och tjanster under
byggnation och drift leder en 6kad efterfrdgan pa insatsvaror fran olika branscher i andra
delar av vardekedjan. De indirekta effekterna utgors saledes av spridningseffekter i
ekonomin som uppstar pa grund av den 6kade efterfragan i underleverantorsleden. Hur stor
denna effekt blir i regionen beror pa vilka typer av insatsvaror som efterfragas och om dessa
inforskaffas av foretag som finns inom regionen eller ej. | Amazon-exemplet uppstod
indirekta effekter genom att underleverantérer till entreprenaden képer in material och
utrustning fran olika leverantérer under byggnadsfasen av datacentret.

3. Inducerade effekter bestar av spridningseffekter i ekonomin pa grund av 6kade
inkomster i regionen som invanarna till viss del spenderar pa varor och tjanster som har
producerats i regionen. Exempelvis kan det handla om 6kad konsumtion inom till exempel
detaljhandeln och boende som uppkommer av utbetalning av l6ner till de som blir anstallda
till féljd av investeringen eller ar anstéllda hos underleverantorer.

4. Icke-kvantifierbara effekter, aven kallat utbudseffekter, ar exempelvis
kunskapsspridningen som sker nar personer byter jobb och ger en 6kad attraktivitet for
landet som helhet, vilket i sin tur starker forutséattningarna for ytterligare investeringar. Till
skillnad fran ovan namnda effekter ar det alltsa inte en effekt som foljer av 6kad efterfragan.
De icke-kvantifierbara effekterna ar svarare att belagga genom kausala samband till den
ursprungliga investeringen. Samtidigt kan dessa effekter vara de som har storst regional
betydelse pa lang sikt. Darfor ar det viktigt att forsoka belysa dem.

Data for att genomféra analyserna ovan kommer i huvudsak fran SBA:s uppféljningar av
investeringar som tillkommit som resultat av dess arbete. Forutsatt att det investerande
foretaget inte motsatter sig att dela med sig av information pga. sekretessavtal samlar SBA
in och arkiverar nyckeldata beskrivande varje investering, i form av ett sa kallat "kvitto”. |
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dessa ingar information om bland annat investeringens klassificering (typ av investering,
vilken bransch den sker i, det investerande foretagets namn, ursprungsland och
malkommun) och direkta effekter (investerat belopp, antal skapade och behallna
arbetstillfallen).

Det finns ocksd manga exempel pa etableringar och investeringar som sker i
medlemskommunerna utan SBA:s direkta stéd. Som foljd saknar dessa sa kallade “kvitton”,
och tas darfor inte med i den kvantitativa analysen trots att SBA:s arbete genom exempelvis
representation pa massor och deras internationella marknadsforing indirekt kan ha bidragit
till att etableringen eller investeringen skett.

Steg i analysen

Analys gors i forsta steget baserat pa etableringens direkta effekter enligt
sammanstéallningen av kvitton. | nasta steg berdknas den totala effekten genom anvandning
av multiplikatorer for berékning av den indirekta och inducerade effekten som tillfaller 6vriga
branscher. Berakningen gors uppdelad pa regional ekonomisk effekt och
sysselsattningseffekt med nedbrytningar pa kommun, sektor, ursprungsland och
investeringstyp. Dessutom lamnas exempel pa eventuella kvalitativa utbudseffekter som
forvantas folja av etableringen.

Multiplikatorerna kommer dels baseras pa tidigare beskrivna fallstudier fér datacenter, dels
fran input/output-tabeller med generiska branschspecifika multiplikatorer fran SCB for dvriga
branscher. Detta féljer harledningen av slutliga multiplikatorer som presenterades i
foregaende utvardering fran 2019. Multiplikatorerna anges i Tabell 5.

Tabell 5. Anvanda multiplikatorer i den kvantitativa analysen av investeringarnas effekter.

Nationellt Inom SBA-regionen

Typ / Sektor Datacenter Ovriga sektorer Datacenter Ovriga sektorer

Produktion 2,1 2,2 1,3 1,4

Sysselsattning 2,1 1,9 14 1,3

Genom anvandning av multiplikatorer far vi en uppskattning av de totala ekonomiska
effekterna, det vill saga direkt effekt + indirekt effekt + inducerad effekt, saval regionalt som
nationellt. Uppskattningen forutsatter att alla omstandigheter ar likvardiga i de investeringar
som multiplikatorerna appliceras pa: bransch, geografi, arbetsmarknad, kostnadslage,
valuta, mm. Givetvis ar verkligheten sallan sa, men genom en uppskattning av effekterna
genom samma metod som i foregaende utvardering ges en tillrackligt god bild av nulaget
och mojliggor att vi kan jamfdra resultaten dver tid.
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Bilaga 2. Fokusomraden for det investeringsframjande
arbetet

Impact-investeringar. Hallbara investeringar ar ett satt att starka langsiktigheten och héllbarheten
genom att ta hansyn till bade bolagets vinst och hur den genereras. Hallbara féretag anses darfor
ha mer motstandskraftiga affarsmodeller och ar battre positionerade for att stodja langsiktig tillvaxt.
Under 2024 planeras flera aktiviteter for att hoja kunskapsnivan inom detta aktuella @amne bade
nationellt och internationellt, till exempel seminarier och marknadsféring som belyser
Stockholmsregionens styrkor inom omradet.

Tech. En véletablerad sektor inom SBA tack vare Stockholms véarldsledande position inom IT och
telekommunikation. Tech-sektorn ar dock ocksa en av mest utmanande sektorer att bearbeta da
tekniska forandringar sker i hogre takt jamfért med andra sektorer. Under 2024 prioriteras
aktiviteter sdsom omvarldsbevakning for att identifiera investerings- och samarbetsmdgjligheter samt
massor, seminarier med mera som kan attrahera riskkapital.

Life science. Den svenska lakemedelsexporten gar mycket starkt och nddde under 2022 ett varde
pa 139,4 miljarder SEK — en 6kning med 39,4 procent jamfort med 2021. Lakemedelsexporten ar
idag en av de viktigaste delarna av den svenska varuexporten. Stockholm-Uppsalaregionen ar en
konkurrenskraftig plats nar det géller bland annat teknisk kompetens, och samlar dver 1 000 bolag
med fler 32 000 anstéllda i life science-sektorn. Under 2024 satsar SBA pa att synliggora styrkorna
i regionen for att oka tillgdngen till riskkapital till mindre bolag, ndgot som idag ar en brist.

Infrastructure och construction. Till foljd av det hoga rantelaget har byggbranschen genomgatt
en tuff ekonomisk situation och flera byggplaner har skjutits fram i tiden. Samtidigt kvarstar
bostadsbristen i regionen. Den tuffare ekonomin har tvingat fastighetsagare till att hitta smarta
I6sningar inom fastighetsdrift och proptech, samt hallbarhet for att mota 6kade krav. Under 2024
fokuserar SBA pa aktiviteter som framjar utvecklingen av hallbara byggmaterial och smarta
proptechldsningar. De lagger ocksa fokus pa de stora infrastrukturprojekt som finns i regionen.

Datacenter. Under flera &r har investeringar i markkdp och byggnation av datacenters skett i SBA-
regionen. Etableringarna bidrar till 6kad sysselséttning, men har framfor allt en multiplikatoreffekt
genom att attrahera ytterligare investeringar och vardeskapande for regionen. Etableringarna
starker aven den digitala infrastrukturen, vilket framjar utveckling av digitala tjanster och starker
darigenom regionens konkurrenskraft. Under 2024 fortsatter SBA att satsa pa datacentersektorn,
aven om natkapacitetsproblematiken begransar vart erbjudande till vissa specifika platser.

Logistics. Det finns en fortsatt hog efterfragan pa tillganglig logistikmark i Stockholmsregionen.
Samtidigt har e-handeln minskat en del mot bakgrund av den stundande lagkonjunkturen. Under
2023 inkom flera forfragningar fran utlandska investerare inom avancerad tillverkning dar (1)
marktillgang, (I1) el och (lIl) kompetens ar de avgérande fragorna. SBA har arbetat och fortsétter att
arbeta med samtliga fragor, bland annat tillsammans med medlemskommunerna och Vattenfall.
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